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Presentacion

La sistematizacién de experiencias es un proceso participativo y reflexivo que permite reconstruir,
comprender y reflexionar criticamente una intervencién social a partir de los aprendizajes y voces de las
personas participantes en el proceso. En esta ocasion, la presente sistematizacion se centra en el programa
Matices de Paz, orientado a contribuir a la construccion de una cultura de paz territorial y al ejercicio de los
derechos de poblacién afectada por el conflicto armado, incorporando un enfoque de géneroy participacion

ciudadanaenlas ciudades de Medelliny Cali,en Colombia.

Este programa fue ejecutado durante dos anos, de 2023 a 2025, y operado por la Corporacién Surgir y la
Corporacion Caminos. Conté con cooperacion internacional para el desarrollo, financiacion de la Generalitat

Valencianay el apoyo dela Fad Juventud de Espafia.

Las acciones se desarrollaron en la Comuna 15 de Cali y la Comuna 3 Manrique de Medellin, contextos
urbanos marcados por la persistencia de situaciones de vulnerabilidad, exclusién social y desigualdades
mantenidas en el tiempo, con una alta presencia de personas desplazadas y afectadas por el conflicto
armado. En respuesta a estos desafios, se plantearon dos lineas estratégicas: el fortalecimiento de la
gobernanza y el desarrollo territorial a través de la promocién de la participacion, la inclusién social y la
concertacion entre autoridades locales y Organizaciones Sociales y Comunitarias (OSC) para el fomento de
una cultura de paz 'y DDHH; y la prevencién de conflictividades sociales a través del empoderamiento de la

poblacién en el dmbito educativo.

La sistematizacion tiene como objetivo reconstruir la experiencia de implementacién del programa Matices
de Paz para identificar aprendizajes, practicas significativas y desafios en la construccién de Cultura de Paz,
considerando las diferencias territoriales. El fin Gltimo es ofrecer herramientas que orienten la mejora

continua, latomadedecisionesyla posibilidad de replicar experiencias exitosas y buenas practicas.

Un aspecto central de esta sistematizacion es el trabajo de los/as promotores y las Organizaciones Sociales 'y
Comunitarias (OSC). Se buscé comprender a fondo como la accién de estos actores clave fue fundamental y
representa el impacto del programa Matices de Paz. Esto implicé conocer su rol en laimplementacién de las
estrategias, su capacidad de agencia, la construccion de confianza y la adaptacion de las metodologias a las
particularidades de cada territorio. En general, se destacé el fortalecimiento de capacidades de los/as
promotores y las OSC, explorando su formacién, las herramientas utilizadas y los desafios enfrentados; asi
como la incidencia de los/as promotores y las OSC en la promocién de la cultura de paz, destacando las
estrategias mas efectivas para involucrar a la poblaciéon y generar procesos de didlogo y transformacion
social en sus contextos.

La sistematizacién, en su conjunto, recoge la experiencia y reafirma el valor de los saberes y voces de las

comunidadesy eltrabajo enreden laconstruccidon de pazdesdey paralos territorios.



Metodologia delasistematizacién

Durante la implementaciéon de proyectos y programas sociales, se realizan cambios y surge nuevo
conocimiento tanto del contexto donde se ejecuta, como de las acciones y las personas involucradas; estos
cambios o demandas de accién como sefala BarnecheayTirado (2010) impide que las personas involucradas
perciban inicialmente como estos cambios en la practica son consecuencia de los saberes que se van
adquiriendo, pues son procesos que no siempre son conscientes, por lo tanto el conocimiento no esta
ordenado, fundamentado o no esfacilmente transmisible.

En ese sentido la sistematizacion de experiencias es clave porque pretende ordenar, explicitar y comunicar
no solo la experiencia sino también los saberes adquiridos en la experiencia, que son conocimiento producto

delareflexioén critica sobre la practica (BarnecheayTirado, 2010). Para Jara (2019, p.3) la sistematizacion es:

Aquella interpretacion critica de una o varias experiencias que, a partir de su ordenamiento y
reconstruccién, descubre o explicita la I6gica del proceso vivido en ellas: los diversos factores que
intervinieron, cémo se relacionaron entre si y por qué lo hicieron de ese modo. La Sistematizacién de
Experiencias produce conocimientos y aprendizajes significativos que posibilitan apropiarse de los
sentidos de las experiencias, comprenderlas teéricamente y orientarlas hacia el futuro con una
perspectivatransformadora.

El ordenamiento, la reconstruccién légica del proceso, la identificacién de aprendizajes significativos y la

reflexion critica, son elementos claves en la sistematizacion.
En lapresente sistematizacion se siguié la propuesta metodolégica de Jara (2019) que consiste en 5 tiempos:

1. Tener un punto de partida: la sistematizacion parte de la propia practica y requiere la participacion activa
de quienes vivieron la experiencia. Es esencial registrar y recolectar de forma continua lo sucedido
mediante diversos registros como informes, fotografias, diarios de campo, relatorias, documentos que se
van produciendo, etc.

2. Las preguntas iniciales: en este punto se define el objetivo de la sistematizacién; se delimita el objeto a
sistematizar, es decir, se escogen las experiencias concretas que sean relevantes para el objetivo definido.
Se precisa un eje de sistematizacién, que atraviesa la(s) experiencia(s), con el fin de centrarse en elementos

clave paraelandlisis y reflexion critica. Se definen las fuentes de informacién y los procedimientos a seguir

3. Recuperacién del proceso vivido: se reconstruye la historia para tener una visiéon global de los principales
acontecimientos, y posteriormente ordenary clasificar la informacion a través de categorias y matrices de

analisis.
4. Lareflexién de fondo:implicaanalizary sintetizar; pararealizar una interpretacion critica del proceso

5. Los puntos de llegada: formular conclusionesy comunicar los aprendizajes



Esta sistematizacion recoge la experiencia del Programa Matices de Paz, desarrollado en las ciudades de
Medellin y Cali, Colombia. Su objeto de estudio se centra en los procesos vividos por promotores y
promotoras de paz, asi como por las organizaciones sociales y comunitarias involucradas. El enfoque de
sistematizacién se abordé como una practica pedagdgica y de reflexidn critica sobre la experiencia,
utilizando metodologias cualitativas y participativas. Se enfatizé la importancia de priorizar el proceso y sus
aprendizajes, esta sistematizacion busca generar conocimiento Util que contribuya a la accién y a la
transformacion de practicas, incorporando una mirada atenta a las diferencias territoriales y los ejes

transversales como cultura de paz, derechos humanos, la perspectiva de géneroy medio ambiente.

Punto de Préctiga y'experien'cia de las tres titularidades:
[ partida ] Organizaciones so'C|aI('es, promotores/as de paz
y del equipo implementador.
Eje de sistematizacion:
Las preguntas Objetivo y objeto aprendizajes, practicas
iniciales de sistematizacién significativas y desafios, en la
construccién de Cultura de Paz
Fuentes de informacion Grupos focales y
[ Recuperacién del ] del programa: Informes, entrevistas.
proceso vivido mapeo de actores, Intercambio de
analisis de contexto experiencias
Organizar la informacion Categorias descriptivas y
Reflexién en relatorias y fichas, analiticas: hitos, aprendizajes,
de fondo para sistematizar, ejes transversales,
ordenar y analizar empoderamiento

Identificar aprendizajes
Puntos y recomendaciones para
de llegada proximas implementaciones
del programa

Elaboracion del
documento para su
difusién y socializacion

Imagen 1. Ruta Metodoldgica para sistematizacion Matices de Paz, 2025

En la presente sistematizacion, para la recuperacion del proceso vivido, se revisaron diferentes fuentes de
informacién del programa: documentos previos del programa como el SiDiEs (Sistema de Diagnoéstico
Estratégico), analisis de contexto, mapeo de actores, informes de seguimiento interno de todos los periodos.
En esta etapa también se identificé lafundamentacion contextual, conceptual y metodoldgica que orienta el

proceso deimplementacién de Matices de Paz.
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En total, se realizaron seis grupos focales: un grupo con el equipo profesional de las dos ciudades; cinco
grupos focales con participantes del proceso, tres con promotores/as de paz y dos con organizaciones
sociales y comunitarias. Adicionalmente, se realizaron dos entrevistas con lideres y lideresas de las OSC. Estas
sesiones tuvieron como objetivo comprender la experiencia vivida desde la visidn y percepcion de las

personas, por medio de preguntas semiestructuradas que permitieron un didlogo fluido y flexible.

Durante laimplementacion del programa, se realizaron dos encuentros de intercambio de experiencias entre
los equipos y participantes del programa de ambas ciudades; en estos se realizaron actividades puntuales
para recolectar informacion sobre los aprendizajes y experiencias del proceso; de estos intercambios

surgieron relatorias que fueron considerados como fuente de informacién para la sistematizacion.

El equipo técnico del programa también realizé encuentros puntuales para el desarrollo de la
sistematizacién, en los que se exploraron expectativas y saberes sobre el proceso de sistematizacion; se

definieronlos objetivos, la pregunta, el objeto y laruta de la sistematizacion.

Preguntadesistematizacion:

{Cémo contribuyé la implementacion del programa Matices de Paz al fortalecimiento de una cultura de paz
territorial y al ejercicio de derechos en contextos urbanos afectados por el conflicto armado, en las ciudades
de Medelliny Cali?

Objetivo general

Reconstruir la experiencia de implementacion del programa Matices de Paz, para identificar aprendizajes,
practicas significativas y desafios, en la construccidon de Cultura de Paz, considerando las diferencias

territoriales.

Objetivos especificos:

1. Describir las buenas practicas y acciones desarrolladas por el programa para fortalecer la gobernanza
territorial y la participacién social y educativa en la construccién de cultura de paz territorial y el respeto

porlos derechos humanos.

2. Establecer la relacién en la que los ejes transversales del programa Matices de paz—como el enfoque de
género, derechos humanos, medio ambiente - contribuyeron a la solucién de las problematicas sociales

abordadas.

3. Recoger aprendizajes, buenas practicas y aspectos favorables de la implementacién del programa, que

puedan aportaralareplicabilidad y sostenibilidad de la experiencia.



Aspectos conceptualesdel programa

Culturade Paz

La Cultura de Paz ha sido reconocida como una prioridad global desde finales del siglo XX, particularmente a
partir del Congreso Internacional sobre "La Paz en la Mente de los Hombres" organizado por la UNESCO en
1989. Desde entonces, uno de los principales objetivos de este organismo, es una vision amplia que
trasciende la ausencia de guerra, abarcando la educacién para los derechos humanos, las competencias en

materia de relaciones pacificas, la prevencion de conflictos y la consolidacién de la paz.

La ONU define la Cultura de Paz como un “conjunto de valores, actitudes, tradiciones y costumbres,
comportamientos y modos de vida enfocados al respeto por la vida, los seres humanos y sus derechos; el rechazo
de la violencia en todas sus formas; el reconocimiento de la igualdad de derechos del hombre y la mujer; el

reconocimiento de los derechos de todas las personas a la libertad de expresién, opinién e informacion...

(Asamblea General de las Naciones Unidas, s.f.).

Este concepto se articula desde un enfoque integral y transformador, que no solo rechaza la violencia en
todas sus formas, sino que propone la educacion, el dialogo, la solidaridad y la inclusidn social como pilares

para su construccion.

Diversos autores latinoamericanos han profundizado en esta perspectiva. Se resalta, la colombiana
Esperanza Hernandez Delgado (2012) para quien la cultura de Paz es un proceso que implica desaprender la
violencia, movilizarse hacia la transformacion personal y colectiva, y ejercer el derecho humano a la paz. Por
su parte, el uruguayo Héctor Gros Espiell (2005) plantea que la paz verdadera no es posible sin una cultura
opuesta a la violencia, construida desde el corazén y la mente de las personas. De igual manera, la panamena
Virginia Arango Durling (2007) subraya que implica un “comportamiento encaminado a respetar y promover

los derechos humanos delas personas y de solucionar o arreglar pacificamente los conflictos”

Por consiguiente, los elementos que caracterizan a una cultura de paz son la no violencia y el respeto de los
derechos humanos; el respeto y la solidaridad entre todos los pueblos y el didlogo entre las culturas; el
vinculo de la paz con la participacién democratica y el desarrollo humano sostenible, la contribucién a la
prevencién de los conflictos y a la consolidacién de la paz en los periodos posteriores a conflictos, y la
igualdad entre elhombrey la mujer, todos ellos respaldados por proyectos en los que las personas participen
activamente para transformar sus valores, actitudes y comportamientos (Asamblea General de las Naciones
Unidas, s.f.).

Desde esta base conceptual, se entiende que la Cultura de Paz no es una meta abstracta, sino un proceso vivo,
continuo y transversal que debe reflejarse tanto en practicas cotidianas y en las estructuras sociales; y que
parte de los elementos fundamentales para su fortalecimiento tiene relacién con la puesta en practica del
sistema de valores de los seres humanos, iniciando por los personales y trascendiendo hasta los sociales, la

educacién enderechoshumanos, la participaciony promocién de todoslos actores, entodas las edades.

1
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Se trata de una estrategia mundial abierta y vigente en el tiempo, con un objetivo concreto: conseguir que la
cultura de paz se reconozca, se interiorice, se aprehende en la practica cotidiana y potencie el desarrollo
humano, con principios basados en la democracia, la equidad, la solidaridad, el respeto por la diferenciay no

solamente para la prevencion de los conflictos, sino en la manera pacifica, como se resuelven.

Bajo este marco conceptual, el programa Matices de Paz desarrollado en Medellin por la Corporacion Surgiry
en Cali por la Corporaciéon Caminos, asume la Cultura de Paz como eje transversal de su intervencién. Se
promueve con los titulares de derechos, de responsabilidad y de obligacién, a que cualquier accién que se

implemente sea concertaday construida (en la medida delas posibilidades) con los actores que intervengan:

«  Promoviendo posturas criticas y actitudes que prevengan las diferentes violencias y se reduzcan las
vulnerabilidades.

+ Desarrollo de capacidades y destrezas personales y sociales, se propicie la creaciéon de espacios de
convivencia y reconciliacién, que le aporten a los principios universales como los derechos humanosy a la

paz,aentornosy relacionesarmonicas consigo mismo-a, con los-as demasy con el mundo quelos-as rodea.

+ Finalmente, suscitando una cultura de paz, como un proceso de humanizaciény de proteccién de lavida.

Enfoque de Género

El enfoque de género, como categoria de andlisis permite comprender y transformar las relaciones sociales
gue histéricamente han producido desigualdades entre los géneros. Este enfoque parte de una distincion
clave: mientras el “sexo” refiere a caracteristicas bioldgicas, el “género” alude a construcciones sociales y
culturales sobre lo que significa ser hombre o mujer en un determinado contexto. Esta diferenciacion, que
podria parecer técnica, tiene profundas implicaciones para el disefio de programas y politicas publicas: al
tratarse de construcciones sociales, los roles y expectativas de género pueden ser transformados.

Uno delos principales aportes del enfoque de género es evidenciar que la organizaciéon de la vida social no es
neutra: la sociedad ha asignado histéricamente a hombres y mujeres espacios diferenciados (lo publico y lo
privado, respectivamente) generando jerarquias que aun persisten. Estas desigualdades no se limitan a la
distribucion de tareas, sino que configuran una estructura de poder en la que los cuerpos, los deseos y las
identidades son regulados. En ese sentido, las personas que se desmarcan de la norma heterosexual y
cisgénero (como las identidades trans, no binarias e intersexuales) han sido histéricamente invisibilizadas,

patologizadas o discriminadas; el sistema de género, por tanto, no solo diferencia, sino que excluye.

Este sistema se sostiene en una vision binaria que asocia de manera obligatoria el sexo (hombre-muijer)
asignado al nacer con una identidad de género y una orientacion sexual determinadas. Esta légica genera lo
que algunos autores llaman cisexismo: la creencia de que las personas cisgénero (aquellas cuya identidad
coincide con el sexo asignado al nacer) son la norma. Este marco excluye a quienes transitan o viven
identidades que no encajan en esa correspondencia rigida. Como lo plantea Anne Fausto-Sterling, la
clasificacién en solo dos sexos no refleja la complejidad biolégica humana; es mas bien una imposicién
cultural sostenida por un sistema que necesita esa dualidad para funcionar (Martinezy Lujan, 2020).



Adoptar un enfoque de género implica, entonces, reconocer que las desigualdades no son naturales ni
inevitables. Son producto de decisiones sociales, politicas e histéricas que han conferido mas valor, podery
autonomia a los hombres. Las instituciones como la familia, el mercado, la escuela y el Estado han sido
agentes reproductores de estas relaciones de poder. Asi lo indica Naila Kabeer (1994), quien sefiala que estas
estructuras ofrecen a los hombres mayores posibilidades de acceso y control sobre los recursos, reforzando

su posicion dominante enla sociedad.

Sinembargo, el enfoque de género no solo identifica desigualdades: también propone alternativas. Su potencia
radica en que permite cuestionar lo que se ha naturalizado y generar condiciones para relaciones mas justas.
Como lo plantea Lagarde (1996), se trata de redistribuir los poderes sociales, crear formas democraticas de
organizacion y construir una cultura de equidad basada en la dignidad de todas las personas. Es decir, no basta
con reconocer ladiscriminacién: es necesario comprometerse con su transformacion.

Para lograrlo, este enfoque articula tres dimensiones: es descriptivo, porque visibiliza las diferencias de
género; analitico, al identificar como esas diferencias se convierten en desigualdades; y politico, porque
impulsa la accién para eliminar las brechas existentes (Wilches, 2019). Desde esta légica, integrar el enfoque
de género en un programa no es un solo un asunto tedrico, sino estructural: va en la via de transformar la

manera en que se entiende la realidad y orienta las decisiones, intervencionesy resultados.

Ademas, el género no sélo estructura las relaciones personales, sino también las instituciones y normas
sociales. Como plantea la FAO, el género organiza la produccién, la reproduccion, la distribucién y el
consumo, siendo un eje transversal de la vida social (FAQ, 1997). Esto implica que cualquier intervencion que
no tome en cuenta las diferencias de género corre el riesgo de reproducir o profundizar desigualdades

preexistentes.

Un elemento central del enfoque de género es el reconocimiento de los estereotipos, entendidos como
construcciones culturales que atribuyen caracteristicas “propias” de hombres o de mujeres. Estos
estereotipos suelen tener una base historica, religiosa, étnica o econdémica, y se traducen en discriminaciones
concretas en el ambito laboral, educativo, politico y social. En la mayoria de los casos, los atributos asociados a
lo masculino son valorados como superiores, mientras que los femeninos son deslegitimados o

invisibilizados (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2014).

Sin embargo, estas representaciones han comenzado a transformarse, hoy es posible encontrar hombres
involucrados en tareas de cuidado y mujeres en roles de liderazgo econémico y politico. Aunque estas
transiciones no estan exentas de resistencia, muestran que las identidades y los roles no son fijos, y que

pueden cambiarse con voluntad politica, educaciényaccién social.

Finalmente, integrar el enfoque de género en un programa implica asumir que la desigualdad de género es
un problema de toda la sociedad. Se trata de transformar las relaciones de poder para que todas las personas,
independientemente de su sexo, identidad o expresién de género, puedan ejercer sus derechos en igualdad
de condiciones. Como plantea Garcia (2010), el género organiza jerarquicamente los espacios y funciones

sociales, y porello esun ejeimprescindible para pensar en desarrollo, justiciay transformacion social.

13
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Asi pues, para la Corporacién Surgir y la Corporacién Caminos, teniendo el enfoque de género como uno de
sus ejes transversales en el Programa Matices de Paz, esimportante resaltar:

+ Partirdeindicadores de géneroy datos desagregados por sexo

« El desarrollo de ejercicios diagndésticos en los que se identifiquen aspectos relacionados con la

participacion delas mujeres enlos gruposy organizaciones que se acompanan.

« Promovery fortalecer las habilidadesy conocimientos de las mujeres, para la participaciéon en espacios de
incidencia con propuestas especificas orientadas a la garantia de sus derechos (empoderamiento y

autonomia).

+ Indagar sobre la forma en que se toman las decisiones al interior de los procesos y las organizaciones para

promover la participacionylaequidad de género.
» Promoverelusodellenguajeinclusivo.

« Reconocerypromoveraccionesintencionadasy orientadas ala reflexién acerca de los estereotipos y roles
de género, que permitan su desestructuracién y eviten nuevas situaciones de desigualdades entre
hombres, mujeres y otras identidades de género, desde la propuesta metodoldgica en sus protocolos, asi
como en ladefinicién delas acciones que se proponen desarrollar desde sus planes de accién.

« Facilitar el acceso de oportunidades para el conocimiento, goce y disfrute de los derechos, desde el

desarrollo delos programas en las Instituciones educativasy la entrega de becas educativas.

« Escalar en términos de efectividad en los resultados de género, donde se pase de la concepcién de un
enfoque-dirigido a un enfoque-sensible; es decir, pasar de resultados centrados en el nimero o la
equidad (50/50) de mujeres, hombres, o poblaciones vulnerables, a resultados que aborden las
necesidades diferenciales de hombres o mujeres y la distribucién equitativa de beneficios, recursos y
derechos. (Segun la Escala de Efectividad de Resultados de Género-EERG-/ UNDP 2015.)

« Favorecer el reconocimiento de las violencias basadas en género, los contextos en los que se producen,
sus responsables, y promover la construccién de relaciones de respeto, el conocimiento de las rutas de
atencionylageneracién de mecanismos de denunciay protecciéon ante las mismas.

Enfoque Derechos Humanos

Ellogro de unavida plenay una convivencia justay equitativa en nuestras sociedades requiere de una cultura
politica que garantice los derechos humanos. Para tener una mayor claridad sobre qué significan los
derechos humanos, su relacién con la libertad y la dignidad y cémo se garantiza su cumplimiento, a

continuacién, se presentan lo que han dicho algunos autores sobre el tema.

Los Derechos Humanos hacen parte de una herencia histérica de los pueblos e individuos. Desde la
prehistoria hasta el presente se fueron modelando distintas formas de expresar las reglas basicas de
convivencia social por medio de normas consuetudinarias o bien del derecho convencional (Flores, 2002). En
su esencia los derechos humanos son construcciones connaturales a la vida en sociedad y no solo unas

complicadas discusiones de politicos y abogados.



Al crearse las Naciones Unidas en 1945, se designd una Comisidon de Derechos Humanos a la cual se
encomendd elaborar una Carta Internacional sobre el tema. De este proyecto nacié la Declaraciéon Universal
de los Derechos Humanos, adoptada por las Naciones Unidas en 1948; este documento, elaborado tras la
Segunda Guerra Mundial, consolidé un consenso global sobre los principios inalienables que deben

salvaguardarse paragarantizar la dignidad de cada persona.

Es en esta perspectiva de consenso global, subrayando la interconexién de los derechos humanos en la
construccién de un mundo mas justo y humano, Martin Luther King Jr. afirma que la injusticia en cualquier

parte representa unaamenaza para lajusticia en todas partes (King, 2001, como se cité en Sen, 2010).

Esta declaraciéon también da cuenta de un importante avance en relaciéon con declaraciones anteriores
porque, ademas de los tradicionales derechos civiles y politicos, se agregan los derechos econémicos,
sociales y culturales (Flores, 2002); y reconoce que los derechos humanos estan intrinsecamente
relacionados con la dignidad humana:Todos los seres humanos nacen libres eiguales en dignidad y derechos
(Asamblea General delaONU, 1948).

Existe un debate sobre el origen de la dignidad humana, se comprende como una caracteristica "natural” con
la que nace todo ser humano (Bohoérquez & Aguirre, 2009) o como una caracteristica artificial atribuida
consensualmente a todos los seres humanos por su utilidad. Independiente de este debate, la dignidad
humana, ésta es la base del desarrollo de los derechos humanos y requiere contar con mecanismos formales
de proteccién. Los Derechos Humanos, entonces, son un conjunto de normas juridicas establecidas para
regularlas acciones del estado frente a las personas, los grupos sociales y las comunidades. El Estado, a través
de estas normas juridicas, tiene la obligacion de respetarlos y garantizar su vigencia, asi como sancionar su

violacion (Flores, 2002).

La efectiva implementacién y resguardo de los derechos humanos es esencial para garantizar que estos
principios universales no sean solo declaraciones ideales, sino una realidad palpable en la vida de las
personas. Institucionalmente, los derechos humanos se sustentan en marcos legales, organismos
internacionales y mecanismos de supervisiéon que buscan asegurar su cumplimiento. Un ejemplo de ello son
los tratados y convenciones internacionales como el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
(1976) o el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (1976). Estos complementan la

Declaracién Universal, proporcionando un marco legal vinculante paralos Estados parte.

La proteccién de los derechos humanos se ejerce en los niveles global, regional y nacional. A nivel internacional,
la ONU y su Alto Comisionado promueven estandares universales; en el mbito regional, organismos como la
Corte Interamericanay el Tribunal Europeo de Derechos humanos refuerzan estos principios con mecanismos
contextualizados. A nivel nacional, las constituciones y entes autdnomos, independientes del poder ejecutivo,
sup ervisan la situacion de los derechos humanos en el pais y abordan denuncias de violaciones. (Oficina Alto

Comisionado de las Naciones Unidas paralos Derechos Humanos, 2010).

Ademas de los organismos internacionales y de los estados nacionales o plurinacionales, en las ultimas

décadas, se han venido creando y desarrollando asociaciones de personas dedicadas a trabajar en el campo
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de los derechos humanos. Se las conoce como organizaciones no gubernamentales (ONG). Estas
asociaciones, de caracter privado, que se organizan formal o informalmente y gestionan recursos ante
entidades gubernamentales, productivas y de cooperacion internacional, asumen, voluntariamente, una
variedad de misiones que van desde acciones de defensa, investigacion y denuncia, hasta educacion y

promocién en materia de derechos humanos (Vivanco, 1994)

Las ONG se han ido especializando y algunas han logrado fortalecer su presencia en redes nacionales e
internacionales para cubrir las diversas necesidades que el trabajo en derechos humanos vademandando en
los territorios y generar incidencia en entidades gubernamentales a través de la produccién cientifica, la
participacidon en mesas interinstitucionales de politicas publicas, la interlocucién con autoridades de los

gobiernoslocaleso con procedimientos juridicos.

En conclusion, los derechos humanos son el resultado de una evolucién histérica compleja, arraigada en
ideales filosoficos y alimentada por la necesidad de justicia y respeto, y su origen se entrelaza con la lucha
constante de la humanidad por la dignidad. El funcionamiento de estos implica una red compleja de
organismos internacionales, regionales y nacionales, y de organizaciones de la sociedad civil, que colaboran
para salvaguardar la dignidad y libertad de las personas. A medida que avanzamos en el siglo XXI, es crucial
mantener y fortalecer este compromiso universal para construir un mundo donde los derechos humanos

seanunarealidad paratodasy todos.

El programa Matices de Paz asume el enfoque de derechos humanos como principio orientador de su
intervencion, reconociendo la dignidad humana como fundamento de toda accién social y politica; el cual se

concretaatravésde:

+ Procesos formativos que fortalezcan capacidades colectivas y la comprension de los derechos humanos
como garantias universales einalienables.

« Lageneracion y participacidon en espacios de participacion e incidencia ciudadana, donde nifos, nifias,
jovenes, mujeres, lideres comunitarios y organizaciones sociales puedan ejercer su derecho a ser

escuchados, aincidiry a defender sus derechos.

+ Laformacion y fortalecimiento en herramientas conceptuales y legales para identificar vulneraciones y
activarrutasinstitucionales de proteccién

« Laincorporacién de los derechos humanos como eje transversal en todas las acciones del programa,
desde lo pedagégico hastalos planes de accién de promotores/as de pazy OSC.

« Elfomento del respeto por la diferencia, que permita construir relaciones democraticas e igualitarias en

los territorios.

Enfoque Medio Ambiente

Desde la Organizacion de Naciones Unidas, se comprende que el medio ambiente se encuentra conformado
por multiples componentes entre los que se encuentran lo fisico, quimico, biolégico y social, con capacidad

para causar efectos directos o indirectos sobre los seres vivos y las actividades humanas tanto a corto como a



largo plazo (ONU, 1972). Este conjunto hace referencia a un sistema que se modifica por la interaccion
dindmica de todos sus elementos, objetos y seres vivos presentes, y se encuentra sometido a diversas
influencias y acontecimientos (FAO, 1996). Por lo tanto, el medio ambiente es inseparable de las acciones de

las poblaciones que lo conformanylo habitan.

El medio ambiente presenta diferentes problematicas, las cuales, como lo muestra la Unesco, son complejas,
diversas y trascienden el cambio climatico. La falta de alimentos, el deterioro del habitat, la degradacion del
suelo, el cambio climdtico, la escasez creciente de los recursos, las multiples causas de la contaminacion, el
empeoramiento de la calidad de la vida y la brecha social a nivel de vivienda, salud, educacién, acceso a

serviciosy aderechos entre otros (Unesco, 1980).

Sibien, estas problematicas afectan al globo terrdqueo en general, se pueden evidenciar diferencias entre las
poblaciones en relaciéon con la forma en que los afecta, la capacidad de respuesta y la solucién a las
problematicas.La miseria agravala vulnerabilidad de los paises ante los problemas a cortoy largo plazo como
las calamidades naturales, la contaminacidn y la desertificacién. En las zonas urbanas, soportan en su vida
cotidiana tensiones derivadas de la congestién, del deterioro del paisaje, de practicas discriminatorias en

materia de vivienday de manipulaciones publicitarias, entre otras (Unesco, 1980).

Se hace necesario cuestionar el concepto de desarrollo que se ha venido gestando a lo largo de los afos, el
cual genera desigualdades sociales y acarrea depredacidn de los recursos naturales. Se debe pensar en un
proceso de desarrollo que tome en consideraciéon el medio ambiente y que satisfaga las necesidades
fundamentales de la poblacién, rechazando un crecimiento econémico que redunde en el beneficio de unos
pocos miembros de la poblacién mundial. También, debe evitarse la explotacién abusiva de los ecosistemasy
los dafios acarreados por la contaminacién, buscando nuevas férmulas de ordenamiento del territorio que

favorezcan modalidades de apropiacion social (Unesco, 1980).

Por lo tanto, el medio ambiente y sus problematicas son una cuestion que nos concierne a todos y todas,
siendo fundamental que toda la poblaciéon pueda participar en la organizacion y la gestién de su medio
ambiente en su vida cotidiana. Uno de los modos de direccionar el desarrollo consiste en lograr que cada
individuo pueda incidir en sus condiciones de vida (Unesco, 1980). Aspecto que toma especial relevancia en
la ejecucién de un proyecto social que, por su naturaleza, permite la participacién comunitaria y se constituye
en una estrategia para el desarrollo de un territorio con el fin de mejorar la calidad de vida y garantizar el
gjercicio plenodelos derechoshumanos.

Ademas de favorecer la participacién social, los proyectos sociales influyen y posibilitan procesos educativos
al interior de las comunidades, permitiendo el fortalecimiento de las capacidades y potencialidades del
sistema social y las personas que la conforman. Por lo tanto, cumplen un papel esencial en el desarrollo de la
educacion ambiental, la cual busca favorecer la consecucidon de conocimientos que permitan desarrollar
conciencia, contribuyendo al fortalecimiento de su capacidad para asumir el compromiso activo de resolver
los problemas en el contexto de realidades especificas, y fomentando la iniciativa y el sentido de la

responsabilidad frente a las problematicas ambientales. (Unesco, 1980)
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Desde el programa Matices de Paz, como proyecto social, se tiene el propédsito de fortalecer el desarrollo
territorial, promoviendo la participacion de la comunidad en los procesos de incidencia. Esto le permitiraala
poblacion influir en los tomadores de decisiones para la implementacién de las politicas publicas que
garanticen el acceso a sus derechos, favoreciendo el mejoramiento se sus condiciones de vida. Al mismo
tiempo, se busca empoderar ala poblacién en el dmbito educativo con el fin de contribuir a cerrar brechas de
exclusién y desigualdad, lo cual ayuda a la reduccion de la vulnerabilidad frente a situaciones medio
ambientales, que pueden llegar a afectarala poblacion.

En el marco del programa Matices de Paz, el enfoque ambiental es transversal e impulsa la accién comunitaria

parala proteccién del entornoyla mejora dela calidad de vida. Este enfoque se concretaa través de:

« Lapromociondelaeducacién ambiental comunitaria, orientada al fortalecimiento de la concienciadel rol

enla proteccidén ambiental y frente alas problematicas ecolégicas del territorio.

« Elinvolucramiento activo de nifos, nifas, adolescentes, jévenes y poblacion adulta en la identificacion,

analisis y solucién de problematicas ambientales.
« Laimplementacion de practicas pedagdgicas que integran el cuidado del entorno natural

« El desarrollo de estrategias como jornadas de limpieza, siembra de arboles, fortalecimiento de huertas

comunitariasy otras practicas que combinan sostenibilidad ambiental con fortalecimiento del tejido social.

+ Elreconocimientode sabereslocalesyancestrales sobre el cuidado de lanaturaleza

Enfoque Intercultural

Segun la Constitucion Politica de Colombia, es fundamental comprender que la diversidad cultural no se
limita a la coexistencia de diferentes culturas, sino que implica una interacciéon dindmica y respetuosa entre
ellas. El término 'interculturalidad' va mas alla de reconocer la pluralidad cultural; se centra en las relaciones
que se establecen entre grupos culturales diferentes, promoviendo el didlogo, el aprendizaje mutuo y la
valoracion de las distintas cosmovisiones. A menudo, las diferencias culturales son utilizadas para justificar

desigualdadesyrelaciones de poderasimétricas.

Tubino (2005) reconoce que la interculturalidad implica una ética del didlogo y una politica de
reconocimiento de la diferencia, y sefiala que: La interculturalidad no es un hecho dado, sino un proceso en
construccidn que implica el reconocimiento de la asimetria de poder entre las culturas y la necesidad de

transformarla para lograr relaciones de equidad y respeto mutuo.

Lacomprensidnde lainterculturalidad exige cuestionar las categorias hegeménicas que han jerarquizado las
culturas, reconociendo la validez de los conocimientos, valores y practicas de los grupos histéricamente
marginados. Es necesario superar la vision folclérica o exdtica de las culturas minoritarias y reconocerlas
como portadoras de saberes fundamentales para la construccion de una sociedad mas justa y plural. En este
sentido, la interculturalidad se establece como un principio social que promueve el didlogo, el respeto
mutuo, la escucha activa y la valoracién de la diversidad, entendiendo la interdependencia entre los

diferentes grupos culturales como clave paralaresolucién de conflictos y la construccion de consensos.



Sin embargo, la interculturalidad no es un proceso simple; enfrenta obstaculos relacionados con las
dindmicas de poder histdricamente desiguales, que se manifiestan en prejuicios, estereotipos y practicas de
discriminacion cultural. Estas formas de exclusién estan arraigadas en factores estructurales histoéricos,
politicos, econdmicosy sociales que perpetuan laidea de superioridad cultural de ciertos grupos sobre otros.
Asi, los estereotipos sociales y culturales no solo refuerzan las jerarquias, sino que se traducen en
desigualdades concretas en el acceso a recursos, representacion y participacion. Por ello, avanzar hacia una
interculturalidad real implica transformar esas relaciones asimétricas y promover la inclusién activa y

equitativa de todas las culturas en la vida social, politicay econémica.

Para Fornet-Betancourt (2004), el enfoque intercultural es una manera de ver y de reconocer la existencia de
relaciones de diferencia, poder y desigualdad entre los grupos culturales en la sociedad. Este enfoque
evidencia que estas diferencias han dado lugar a la discriminacion, la exclusidon y solo es posible
implementarlo cuando se desarrollan acciones para visibilizar, cuestionar y transformar esas inequidades: “El
enfoqueintercultural es critico, pues analiza las relaciones de poder que subyacen a las diferencias culturales;
es propositivo, pues busca construir alternativas de convivencia basadas en el respeto y la equidad; y es
politico, porque implica la transformacion de las estructuras sociales que perpetuan la desigualdad cultural”
(Fornet-Betancourt, 2004).

El enfoque intercultural se constituye como una herramienta de analisis, basada en variables como el origen
étnico, lalengua, las tradiciones y las cosmovisiones; permite identificar las diversas formas en que los grupos
culturales participan en la sociedad, visibilizando las asimetrias, relaciones de poder e inequidades
existentes. Mas alla de senalar diferencias culturales, el enfoque se orienta a comprender las causas
estructurales que las generan, ubicando el problema no en las culturas en si mismas, sino en las relaciones

sociales construidas histéricamente sobre la base del podery la exclusion.

En este sentido, representa también una opcién politica, ya que implica reconocer que la realidad se vive de
manera desigual entre los distintos grupos culturales, especialmente entre aquellos que han sido
histéricamente marginados. Asumir este enfoque compromete a transformar dichas inequidades, y permite
desarrollar una mirada mas critica y profunda sobre los procesos de desarrollo, orientada a la justicia social y
laequidad cultural. (Adaptado de diversos autores).

En consonancia con Walsh (2010), desde posturas criticas, la interculturalidad, implica una transformacién de
estructuras de poder para construir relaciones democraticas entre culturas, procesos para mejorar la calidad
de vida de todos los grupos culturales y desarrollar opciones sociales dignas y una cultura que se
corresponda con el nuevo paradigma que pone en el centro la diversidad, la igualdad y la equidad como los

principios delas relacionesinterculturalesy la construccidn de calidad de viday libertad para todos.

En el marco del accionar territorial, el programa Matices de Paz asume el enfoque intercultural como un

proceso continuo que requiere:

+ Una comprensién profunda de la diversidad cultural local, a través de la recopilacion y analisis de datos

especificos.
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« Laparticipacion activa de los diversos grupos culturales en la identificacién de desafios y oportunidades

paralainclusion.

- Elfortalecimiento de las capacidades de las comunidades para ejercer sus derechos culturales y valorizar

su patrimonio ancestral.

« La transformacion de las dinamicas de poder en la toma de decisiones para asegurar la equidad

intercultural.
+ Laadopciénde practicas comunicativas que reflejen el respetoy la valoracién de la pluralidad cultural.

« Laimplementacién de metodologias que promuevan la reflexion y la acciéon contra los estereotipos y

prejuicios culturales, construyendo relaciones mas equitativas.

+ La creacién de espacios y oportunidades para el ejercicio pleno de los derechos culturales y el didlogo
intercultural en el territorio.

« Una evaluacién continua de los resultados, orientada hacia un impacto real en las necesidades
diferenciadasyladistribucion equitativa de los beneficios del desarrollo con pertinencia cultural.

« El desarrollo de mecanismos para identificar, prevenir y responder a la discriminacion cultural,

promoviendolajusticiay el respeto.

Enfoque Diversidad Funcional

Segun la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD) y la legislacién colombiana,
es fundamental reconocer que la diversidad funcional es una condicién inherente a la experiencia humanay
que las limitaciones en la participacién social no son resultado de las caracteristicas individuales, sino de las
barreras que impone el entorno. El término 'diversidad funcional' se utiliza para referirse a las diferentes
capacidades y formas de funcionamiento de las personas, evitando el uso de términos peyorativos o
patologizantes. Este enfoque se centra en la interaccidn entre las personas con funcionalidades diversas y las

barrerasfisicas, actitudinalesy comunicacionales que dificultan su plenainclusién.

Este enfoque promueve el reconocimiento de la multiplicidad de formas en que las personas interacttian con el
mundo; la valoracién equitativa de las diferentes capacidades; el fomento de la accesibilidad universal y el disefio
para todos; la garantia de los ajustes razonables que permitan la participacion plenay efectiva; la eliminacién de
las barreras que impiden la inclusién; la promocién de la autonomia personal y la vida independiente; y la

construccion de sociedades mas inclusivas, justas y equitativas. (Adaptado de diversos autores).

Para Palacios y Romaiiach (2006), el enfoque de diversidad funcional es critico, porque analiza las barreras
que impone la sociedad; propositivo, porque plantea estrategias para construir entornos accesibles y
universales;y politico, porque implica transformar las estructuras que perpetuan la exclusion.

Autores como Oliver (1990) y Echeita (2017) coinciden en que la exclusidn de las personas con diversidad
funcional se sustenta en una construccién social desigual, que privilegia a quienes se ajustan al modelo

hegemoénico de funcionalidad. Este modelo asigna valor a ciertas formas de funcionamiento mientras



margina otras, generando jerarquias de participacion y acceso a los derechos. En este contexto, las personas
sin diversidad funcional tienen mayor control sobre los recursos, normas y procesos de toma de decisiones,

reforzando la exclusion.

Histéricamente, las personas con diversidad funcional han sido relegadas a lugares de caridad o
dependencia. Sin embargo, gracias al activismo de sus movimientos sociales y al reconocimiento
internacional de sus derechos, se ha venido consolidando un cambio de paradigma, en los escenarios mas
inclusivos, se promueve la participacién activa de las personas con diversidad funcional en todos los dmbitos

delaviday sevaloran sus contribucionesalasociedad.

Elenfoque de diversidad funcional constituye una herramienta de trabajo y una categoria de analisis sustentada
en tres variables clave: funcionalidad, barreras y ajustes razonables. Esta perspectiva permite identificar las
diversas formas en que las personas con diversidad funcional participan en la sociedad, asi como visibilizar las
asimetrias, las relaciones de poder y las inequidades que enfrentan. A partir de este andlisis, se pueden
reconocer las causas estructurales de la exclusién y disefiar mecanismos para superar dichas brechas,

entendiendo que el problema noreside enlas personas, sino enlas barrerasimpuestas socialmente.

Mas alld de su dimensién analitica, este enfoque representa también una opcién politica, en tanto implica
reconocer que la realidad se vive de forma distinta segun la funcionalidad de cada persona, generando
desventajas estructurales para quienes no encajan en los modelos normativos. Asumir esta perspectiva

compromete alasinstitucionesy alasociedad en general con la transformacién de esas inequidades.

Analizar la realidad desde el enfoque de diversidad funcional permite desarrollar una comprensién mas
profunda de los procesos de desarrollo, cuestionar las practicas excluyentes y avanzar hacia sociedades mas

justas, inclusivasy equitativas.

En linea con las posturas de Barton (1998) y otros autores de la inclusion radical, este enfoque llama a
redistribuir el poder social, reconstruir el imaginario colectivo sobre la discapacidad y crear culturas
inclusivas. Esta transformaciéon no es solo una cuestion ética, sino una necesidad para construir sociedades
democraticas, diversasy accesibles paratodas las personas, independientemente de su funcionalidad.

En conclusién, analizar la realidad desde el enfoque de diversidad funcional permite avanzar hacia un
modelo de desarrollo social mds equitativo. Es una invitacion a replantear nuestras practicas, normas e
instituciones desde la base del respeto por la diferencia, la equidad en el acceso y la garantia efectiva de los

derechos humanos.

Finalmente, de acuerdo con el compromiso de la Corporacién Caminos con la diversidad funcional, la

organizacién se encuentra en un proceso continuo que procurainvolucrar:

+ Laidentificacion sistematica de ladiversidad funcional y las barreras a través de datos relevantes.
« Elandlisis participativo de los obstaculos queimpiden lainclusion en los diferentes ambitos de actuacion.

« Elfortalecimiento delas capacidades delas personas con diversidad funcional para ejercer sus derechos y

participaractivamente.
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La promocion de la equidad en los procesos de toma de decisiones, garantizando la voz de las personas
condiversidad funcional.

La adopcién y difusion de un lenguaje que refleje una comprension profunday un respeto genuino por la
diversidad funcional.

La integracion de la reflexién sobre estereotipos y prejuicios en sus practicas, buscando transformaciones
culturalesylaprevencién de desigualdades.

La creacion de entornos accesibles que garanticen el pleno ejercicio de los derechos y laimplementacion
deajustesrazonablesindividualizados.

Una evaluacion rigurosa de los resultados de inclusidn, centrada en el impacto real en la vida de las
personas condiversidad funcional y la eliminacién de las barreras sistémicas.

El fomento de una cultura de reconocimiento y denuncia de la discriminacién, construyendo caminos
hacialajusticiaylaigualdad.



Resumen del programa Matices de Paz

El Programa Matices de Paz tiene como objetivo contribuir a la construccién de una cultura de paz territorial y al
ejercicio de derechos de la poblacion afectada por el conflicto armado, considerando las desigualdades de género,
enlas ciudades de Medellin y Calien Colombia.

Esta intervencion se basa en el vinculo fundamental entre la igualdad de género y la construccion de una
cultura de paz centralizando esfuerzos en el fortalecimiento de competencias personales y grupales de las
integrantes de las Organizaciones Sociales y Comunitarias (OSC) y las Instituciones educativas,
especificamente estudiantes promotores/as de paz, desde el pensamiento critico y autbnomo y ligados a la
accion participativa en aras de promover una paz desde el territorio para la disminucion de los conflictos

socialesy practicas violentas en poblaciéon delas comunas 15 de Caliy 3 de Medellin.

Componente Comunitario:

Este componente tiene como objetivo fortalecer la gobernanza y el desarrollo territorial a través de la
promocion de la participacién, la inclusién social y la concertacién entre autoridades locales y OSC para el
fomento de una cultura de pazy DDHH con un enfoque diferencial de género. Para ello se realizan tres estrategias

fundamentales:

« Proceso de fortalecimiento de capacidades a las OSC en derechos humanos, cultura de paz, género,
brechas de desigualdady sostenibilidad ambiental

+ Puestaen marchay ejecucién deiniciativas de emprendimientos orientadas a la sostenibilidad de las OSC

adaptados al territorio

« Fortalecimiento de las relaciones interinstitucionales e intersectoriales que promuevan la articulacién

entre sociedad civil y estado para el desarrollo de una cultura de pazterritorial.

Para el desarrollo y cumplimiento de estas estrategias y propdsitos, se realizan diversas actividades: sesiones
formativas, espacios de articulacién, acompafamiento técnico y psicosocial, construccién participativa de
proyectos comunitarios, apropiacion de espacios barriales y ejercicios practicos de incidencia local. Incluye
una metodologia de trabajo centrada en el fortalecimiento del tejido social a partir de las relaciones de

confianza, el cuidado, la cooperaciénylaaccién colectiva.

Fortalecimiento de capacidades alas OSC

a) Mapeo de las OSC, diagndstico de sus principales necesidades de fortalecimiento y riesgos de los
diferentes grupos poblacionales

b) Implementacién de acciones de fortalecimiento y asesoria técnica a las OSC, se implementan acciones
formativas especificas en Derechos Humanos, género, cultura de pazy sostenibilidad ambiental, asi como

acompafiamiento psicosocial por demanda de las personas.
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¢) Estructuracion e implementacion de planes de trabajo por las OSC, los cuales incluyen objetivos, tareas,
recursos, tiempos para la movilizacién comunitaria hacia una cultura de paz.

d) Realizaciéon de encuentros entre OSC y promotores/as de paz, para que presenten sus practicas y las

experienciasaprendidas en el proceso.

e) Curso dirigido a las OSC sobre incidencia comunitaria, orientado a fortalecer las capacidades y sus niveles

de autonomia, autogestidony sostenibilidad.

Ejecuciondeiniciativas deemprendimientos paralasostenibilidad de las OSC

a) Analisis de mercado territorial, como insumo para definirlos modelos de negocio.
b) Formacién en gestién empresarial, comercial y marketing digital.

¢) Diagnésticoyformulacion de planes de accién delos emprendimientos.

d) Dotacién deinsumosy equipos paralaimplementacién de los emprendimientos.
e) Desarrollo de emprendimientos por parte de las OSC.

f) Seguimientoyacompanamiento al desarrollo de lasiniciativasemprendedoras.

Fortalecimiento de las relaciones interinstitucionales eintersectoriales

a) Analisis sobre modelos de liderazgosy buenas practicas de OSC

b) Capacitacién a los equipos locales de la administracion, sobre rutas metodoldgicas, alcances y recursos

disponibles en el marco de la construcciéon de pazterritorial.

c) Acuerdos de colaboraciéon interinstitucionales e intersectoriales que promuevan la organizacion y
desarrollo socioeconémico deiniciativas auto sostenibles.

d) Encuentros de intercambio de experiencias, entre las 3 titularidades (personal técnico, OSC y

promotores/as de pazambito educativo) de las dos ciudades en las que serealiza laintervencion.

Componente Educativo:

Estrategia orientada a la disminucién y prevencién de las violencias en las relaciones interpersonales en el
ambito escolar mediante el desarrollo de iniciativas de promocion de la convivencia y resolucion pacifica de
conflictos, lideradas por estudiantes.

Inicialmente, los/as estudiantes participan en un proceso de formacién en culturas de paz en el que
reflexionan sobre las emociones, la convivencia, el conflicto, el respeto a la diversidad y la equidad de género;
y fortalecen habilidades como la empatia, la comunicacién asertiva y la mediacién ante situaciones de
conflicto. Finalizada laformacién, los/as promotores/as realizaran actividades relacionadas con la promocién
de la cultura de paz y el respeto de los DDHH, desde un enfoque de género, dirigidas a la comunidad

educativa. Para la ejecucién, cuentan con un recurso econémico y con acompafamiento por parte del



equipo del programa, tanto en el disefio como en laimplementacién delas actividades.
Para el desarrollo delaintervencion se realizan varias acciones como:

a) Caracterizacién psicosocial del grupo de promotores/as de paz de la institucion educativa, la cual es linea

base para planear el tipo de acompafamiento.

b) Acompafamientos psicosociales a promotores/as de cultura de paz para mejorar sus habilidades,

especialmente deliderazgoy comunicativas.

¢) Formacion a promotores/as, a través de talleres de la promocién de la cultura de paz y resolucién de

conflictos con enfoque de género.

d) Talleres de promocion dela cultura de pazy resolucién de conflictos a docentes y/o coordinadores/as de la

institucion educativa.

e) Implementacién de los planes de accién de promotores/as de paz para mejorar la convivencia estudiantil

y/o comunitaria.

f) Encuentros de promotores/as de cultura de paz con la comunidad educativa y comunitaria para socializar

loaprendidoy las buenas practicas realizadas.

g) Talleres con las escuelas de familiaen DDHH, género y habitos de buena crianza.

Inclusion sociolaboral de jévenes'

Es una estrategia integral orientada al empoderamiento de adolescentes y jovenes para la construcciony el
fortalecimiento de sus proyectos de vida, mediante acciones articuladas en torno al fortalecimiento de
habilidades blandas, competencias laborales, acompafamiento psicosocial, emprendimiento y acceso a un
empleo digno. Como parte del componente formativo, se incluye capacitacion a docentes en la inserciéon
curricular de competencias laborales con enfoque de género, y se otorgan becas para estudiar a jévenes
participantes. Paralelamente, se promueve la articulacién con instituciones publicas y privadas, con el
objetivo de generar oportunidades concretas de inclusidn social, académica, laboral y psicosocial. Estas
alianzas se materializan, entre otras acciones, en la realizacion de ferias de oportunidades, concebidas como

espaciosdinamizadores de la ofertainstitucional enlos territorios

'El componente de inclusién socio laboral se presenta en este apartado debido a que hace parte de las acciones desarrolladas en el marco del
Programa Matices de Paz, sin embargo, por razones metodoldgicos y atendiendo a criterios de delimitacion del eje de sistematizacion de esta
experiencia, dicho componente no se incluye en la presente sistematizacion; esta decisién responde a la necesidad de mantener coherencia analitica
delosaspectos seleccionados.
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Contextodelaintervencion

Santiago de Cali

Santiago de Cali, es un distrito de Colombia y capital del departamento de Valle del Cauca, es la tercera ciudad
mas pobladay el tercer centro econdmico de Colombia. Esta compuesta por 22 comunas, conformadas por

diferentes barrios y urbanizaciones.

A continuacién, se describe el contexto e historia del distrito de Aguablanca y sus comunas, especificamente la
Comuna 15 donde se encuentran las Organizaciones Sociales y Comunitarias y las Instituciones Educativas que
forman parte del proceso de Matices de Paz. Este escenario permite comprender las dindmicas com unitarias en
lazona:realidades, problematicas y desafios que enfrenta lacomunidad, asicomo destacar sus fortalezas.

Distrito de Aguablanca

El distrito de Aguablanca es un amplio sector del oriente de Cali, Colombia, compuesto por cuatro comunas:
la Comuna 13, la Comuna 14, la Comuna 15 y Comuna 21. Fundado en 1972, alberga barrios nacidos de
procesos de invasion y urbanizaciones ilegales, donde la poblacién, mayoritariamente son de escasos
recursos econémicos, desplazados por la violenciay migrantes provenientes de la region Pacifica.

La Comuna 15, parte integral de Aguablanca, inicié su historia en la década de 1980. Los primeros
asentamientos, como El Tridngulo y El Retiro, marcaron el inicio, sequidos por Comuneros | y Il. La creacién
oficial de lascomunas en 1988 consolidé la identidad de estos barrios, que ya contaban con nombres comoEl

Vallado, Ciudad Cérdoba, y mas.

Desde sus primeras etapas hasta las expansiones posteriores, la comuna refleja el esfuerzo conjunto de la
comunidad por construir un entorno habitable, enfrentando desafios como terrenos inundables, falta de
infraestructura, carencia de servicios basicos, precarias vias de acceso. La salud y la seguridad eran
preocupaciones constantes, con servicios médicos lejanos y la inseguridad acechando. A pesar de estos
desafios,laComuna 15 se afianzé, demostrando la fuerzay la resistencia de su comunidad.

Actualmente la comuna 15 estd compuesta por 8 barrios donde la mayoria son de estrato 1 0 2,y con varios
asentamientos. En los barrios Comuneros|,Vallado y Mojicay el asentamiento Brisas de comuneros, se ubican

las OSCy lasInstituciones educativas participantes.

Conflictos o problemadticas de base enla comunidad

La comuna presenta multiples problematicas que se ven agravadas por la cantidad de personas en situacién
de desplazamiento: precariedad en sus condiciones de vida, alto indice de pobreza, dificil acceso al contexto
académico y laboral, problemas ambientales por la falta de adecuados servicios publicos como el agua y la

electricidad; gran cantidad de problematicas psicosociales como la violencia, consumo de sustancias



psicoactivas, fronteras invisibles; la insercién de jovenes a los grupos armados ilegales; y las pocas
competencias, habilidades y oportunidades que tienen lacomunidad y las organizaciones comunitarias para

enfrentar estas problematicas.

Se presenta un resumen de las principales problematicas identificadas, subrayando la urgencia de intervenir

enaspectosfundamentales que impactan la calidad de vida de los habitantes.

« Infraestructuraeducativa: mal estado y hacinamiento en aulas; necesidad de mejoras en ladotacién.

« Deteriorodelasvias:altaaccidentalidad y falta de mantenimiento; redes de acueducto obsoletas.

« Regularizacién de asentamientos: falta de apoyo a programas de vivienda; altos niveles de pobreza y
convivenciainfrahumana.

« Inversién en programas culturales: escasez de eventos culturales y falta de apoyo a grupos; aumento de
probleméticas socialesy consumo de sustancias.

« Deterioro de escenarios deportivos: poca inversién en instalaciones deportivas; bajo rendimiento de
deportistasy aumento de pandillas.

+ Inseguridad: falta de acompafamiento policial y compromiso de autoridades.; aumento del consumo de
sustancias y delincuenciajuvenil.

+ Programasdeinclusion LGTBI: desescolarizacion, discriminacion y desempleo; violacién de derechos humanos.

« Ausenciadeprofesionales en salud:falta de programas para adultos mayoresy deterioro de la salud mental;
comunidades enabandonoyfamilias afectadas.

« Ausencia del Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente (DAGMA): problemas con el
mantenimiento arbéreoy residuos sélidos; zonas verdes abandonadas y falta de aplicacién del cédigo de policia.

« Continuidad en programas de emprendimiento: desempleo y desconocimiento de habilidades para el
trabajo; familias desintegradas y nucleo familiar destruido

« Ausencia de sedes comunales: falta de espacios comunales y centros de desarrollo infantil; imposibilidad
para reunir a la comunidad y falta de procesos comunitarios; los asentamientos no cuentan con sedes

comunales, a pesar de existir comités.

Comuna 15: Tras las huellas de una comunidadvibrante

Las organizaciones comunitarias han surgido y se han consolidado como pilares fundamentales que fortalecen
la cohesidn social y atienden las necesidades locales. Su importancia radica en su habilidad para unir a la
comunidad, fomentar la participacién ciudadana y facilitar soluciones colaborativas, promoviendo el desarrollo

y bienestar de lacomunidad. Las actividades de estas organizaciones se agrupan en cinco categorias:

1. Servicios comunitarios: apoyo escolar y actividades de prevencion, restaurantes comunitarios que
proporcionan alimentacién ala poblacion como mujeres, nifosy ninasy personas en situacion de calle.
2. Actividades de formacién: talleres sobre diversos temas, como convivencia, ciudadania, artes, musica,

baile, teatro
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3. Generacion de ingresos: a través de estrategias para financiarse de manera auténoma: ferias y eventos
comunitarios, participacion en mingas para recaudar fondos; venta de alimentos, emprendimiento de

productos comercializables, tales como cremas, bisuteriay peinados ancestrales.

3. Rescate de saberes ancestrales: para recuperar conocimientos y practicas ancestrales, como bailes, cantos

y medicina alternativa, la producciéon de alimentosy laeducacién popular.

4, Proyeccion comunitaria: se organizan eventos y actividades culturales en espacios publicos, como
proyeccionesde cineal aire libre, eventos deportivosy proyectos de embellecimiento del entorno urbano.

Organizaciones comunitariasy sociales (0SC)

En este apartado se nombran las organizaciones de base comunitaria, grupos e iniciativas presentes en los
barrios Comuneros 1, Asentamiento Brisas de Comuneros, Vallado, Mojica y Omar Torrijos, participantes del
proceso Matices de Paz. Se resalta el surgimiento y laimportancia de estas entidades en el fortalecimiento de

lacohesion social, y su contribucién acomunidades locales y al tejido social.?

Fundacion Crear XXI

Establecida en 2012, su misién aborda diversas problematicas locales, entre las que destacan la violencia, las
disfunciones familiares y el desempleo. Es liderada por Lina Mariela Tenorio. Se focaliza en atender las
necesidades de las poblaciones més vulnerables, especialmente mujeres afrocolombianas cabeza de hogary
sus hijos/as. Tiene lineas de accién especificas, como actividades educativas, recreativas y preventivas para
nifos y nifas; formacion en confeccion textil para mujeres, con el objetivo de fomentar el emprendimientoy

laautonomia econémica;y unalinea de protecciéony promocién de la herencia afrocolombiana.

Fundacion Rosa Elena Castillo

Establecida en 2016, liderada por Rosa Elena Castillo. Su labor se enfoca en atender las necesidades de la
poblacion afrocolombiana del barrio Comuneros | y los asentamientos cercanos, especialmente la
problematica del hambre y la pobreza; opera un comedor comunitario que beneficia a 150 personas.
Ademas, lleva a cabo actividades preventivas para combatir la inseguridad alimentaria y promover el
desarrollo integral de la comunidad. También aborda temas como desercién escolar, violencia, desempleoy

habitante de calle, mediante apoyo educativo y recreativo a nifios/as y adolescentes.

Fundacion Un Paso HacialaUnién

Establecida en 2021 en el asentamiento Brisas de Comuneros, conformada por Valentina Hurtado y Angie
Hurtado. Con especial atencién en los nifios, nifias y adolescentes, la fundaciéon implementa programas y

actividades destinados a promover la cohesion social, la resolucion pacifica de conflictos y el fortalecimiento

*Seidentificaron otras OSC presentes en el territorio, pero estas no participaron directamente del programa.



de los lazos familiares. Ademas, ofrece apoyo emocional y psicosocial a quienes se ven afectados por
situaciones de violencia y disfuncién familiar, asi como capacitacién y orientaciéon para mejorar las

oportunidades de empleoy emprendimiento enla comunidad.

Fundacion CrecerFeliz

Fundada en 2007 y liderada por dos mujeres, Sandra Muinoz y Gloria Janeth, desempefa un papel crucial en
las comunidades de la Comuna 13, 15, 16 y 21, enfrentando desafios significativos como la violencia, el
desplazamiento y la falta de recursos basicos. La organizacién estd comprometida con la provision de
solucionesintegrales através de unavariedad de programas, entre los que destacan el comedor comunitario,

eldesarrollode habilidades blandasy la creacién de espacios artisticos.

Fundacion Estamos Haciendo

Liderada por Edward Mina, con especial atencién en la Colonia Narifiense, un asentamiento de 2000 personas
gue ha existido durante 30 afios. Trabaja para mejorar las condiciones de vida de esta colonia a través de
acciones como el comedor comunitario, programa adulto mayor saludable, danza folclérica, capacitaciéon
para el emprendimiento. Con sus actividades aborda problemas de la comunidad como: consumo de
sustancias psicoactivas, alimentacién y seguridad alimentaria, fortalecimiento de la cultura Afro, apoyo a

victimas del conflicto armado y atencién al adulto mayor.

Fundacion Aprender, Creary Crecer

La Fundacion liderada por Ingrid Campaz Mina, surgié en el ano 2010 como respuesta a su experiencia
personal de desplazamiento forzado. Tiene varias lineas de accién para mejorar la calidad de vida de la
comunidad: unidad productiva de elaboracion de trapos y retazos, comedor comunitario y emprendimiento
de mujeres con reciclaje y programa adulto mayor. Con sus actividades aborda problemas de la comunidad
como: consumo de sustancias psicoactivas, alimentacién y seguridad alimentaria, fortalecimiento de la

cultura Afro, apoyo a victimas del conflicto armado y atencion al adulto mayor.

GrupoJuvenil Renovando Nuestro Territorio-RNT

El grupo tiene como objetivo generar oportunidades de desarrollo y pertenencia para nifios, ninas,
adolescentes y personas mayores de la comunidad. Los temas abordados incluyen el aprovechamiento del
tiempo libre, actividades de formacion personal y profesional, culturales y ludicas. Atravésde actividades en
el espacio publico, exploran como aprovechar el tiempo libre de manera constructiva, participan en
programas de formacién y promueven expresiones culturales locales. Ademds, se dedican a acciones
concretas para proteger el medio ambiente, como limpiezas comunitarias o campafnas de concientizacion

sobre el cuidado de la naturaleza.
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Elcomponente educativo serealizé en dos Instituciones Educativas Isaias Duarte Cancino y Nuevo Latir.

La Institucion Educativa Isaias Duarte Cancino se encuentra en la Comuna 15 de Cali, especificamente en el
Barrio Mojica 1; ofrece educacién desde el nivel preescolar hasta la media, con un enfoque académico y
técnico. La Institucion Educativa Nuevo Latir, se encuentra ubicada en la zona de confluencia de las comunas
13,14y 15 de la ciudad. La misién de estas instituciones es brindar una educacién holistica e incluyente, que
dinamice los procesos de formacién del pensamiento complejo, de la creatividad y del manejo de emociones

atravésde unapedagogiaparalavida.

Medellin, Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Medellin, oficialmente Medellin, Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacion es la capital del departamento
de Antioquia, Colombia. Es Especial la segunda ciudad mas poblada de Colombia, ademas, es el segundo
centro econdmico mas importante del pais, después de Bogota. Estad dividida en 16 comunas con sus

respectivos barrios y lazonarural se divide en 5 corregimientos.

En Medellin, el programa desarroll6 sus acciones en la comuna 3 Manrique especificamente en los barrios
Bello Oriente, La Honda y Maria Cano Carambolas. A continuacién, se da un breve contexto de estacomunay
sus principales problematicas, para finalizar en una descripcion de las Organizaciones Sociales y
Comunitariasy las Instituciones Educativas que forman parte del proceso de Matices de Paz.

Comuna 3 Manrique

Manrique estd localizada en la zona nororiental de Medellin, esta constituida por 15 barrios que se han
organizado entresfranjas, lo cual permite evidenciar la distribucion geografica, de infraestructura, urbanizacién

y poblacion, ademas delos movimientos culturales, dinamicas sociales y particularidades territoriales.

El estrato socioecondmico de la comuna es 1(bajo-bajo), 2(bajo) y 3(medio-bajo) siendo de mayor
concentracion en estrato 2. Asi mismo, Manrique es la quinta comuna mas poblada de Medellin y tiene la mayor
concentracion de poblacién victima del desplazamiento por el conflicto armadoy poblaciéon migrante.

De esta comuna se destacan tres barrios en los cuales se desarrollaron acciones del programa: el barrio Maria
Cano Carambolas se conformé en la década de 1960. Bello Oriente surgié en la década de 1980, es una
comunidad mayoritariamente de origen campesino que ha mantenido practicas y valores rurales.
Finalmente, el barrio LaHonda, se formé afinales de la década de 1990.

Estos barrios comparten una historia marcada por la exclusién territorial, condiciones precarias de
infraestructura, dificultad en las vias de acceso, violencia, agudizacién del conflicto armado y presencia de
grupos armados. En su mayoria fueron territorios poblados por familias campesinas y victimas del conflicto
armado de diferentes zonas del pais como Choc¢, Ituango, Urab4, Oriente y nordeste antioqueiio, que, al
llegaralaciudad, ocuparonterrenos en zonas periféricasy de ladera.



Desde hace mas de siete anos, el territorio de Bello Oriente ha venido acogiendo poblaciéon migrante
proveniente de Venezuela; de acuerdo con informacién proporcionada por el Comité "Somos Incluyentes’,

actualmenteresiden enlazonaaproximadamente 300 familias migrantes.

A pesar de las dificiles condiciones iniciales, estas comunidades han tejido procesos de organizacién barrial y
convivencia, a través de mingas, convites, redes de apoyo mutuo e iniciativas culturales y productivas. Son
territorios con una apuesta por la memoria, la paz, el cuidado del medio ambiente y el fortalecimiento de las
economias comunitarias. La presencia de diferentes OSC reafirma su identidad, lucha colectivay la constante

realizacion de acciones para habitar dignamente sus territorios y la ciudad.

Conflictos o problemdticas de base enla comunidad

A partir de las voces de las OSC, se presenta un resumen de las problematicas sociales, culturales y

ambientales que afectan ala comunidad.

Percepcién de un alto consumo de sustancias psicoactivas (SPA), especialmente entre la poblacion

juvenil,como el uso de cannabisy alcohol.

« Escasa oferta de espacios recreativos, artisticos, deportivos y culturales, lo que limita el uso constructivo
del tiempo libre, tanto para adultas/adultos como para nifias y nifos.

« Dificultades para que las familias accedan a la alimentacién.

« La salud mental también es una preocupacién creciente; se han reportado casos de suicidio, ideacion
suicida, depresiony ansiedad, especialmente entre jévenes.

« Entérminos de violencia de género e intrafamiliar, se evidencia una alta incidencia, con baja tasa de denuncia
debido a la desconfianza en las instituciones y a la naturalizacién de las violencias; a esta situacién se le suma
desconocimientode los derechos de las mujeres, nifias y nifios, asicomo de las rutas de atencién disponibles.

« Eneltemaambiental, se destaca el manejo inadecuado de residuos sélidos, con acumulacién de basuraen calles
y espacios publicos, contaminacién auditiva, y ausencia de un sistema adecuado de recoleccién y reciclaje.

« Enelterritorio se han presentado riesgos ambientales asociados a los cambios de clima como: Incendios,
sequia en lafuente de agua, deslizamientos de tierra, contaminacién del agua, dificultades paraacceder a
las viviendas dado que transitan por caminos sin pavimentary empinados.

« Poca preparacion de los habitantes para enfrentar casos de emergencias ambientales, desde el
autocuidadoy la prevencion.

« El territorio esta habitado principalmente por familias desplazadas por el conflicto armado, que no

siempre han accedido a procesos de reconocimiento o reparacién integral como victimas.

Organizaciones comunitariasy sociales (0SC)

En este apartado se nombran las organizaciones de base comunitaria, grupos y organizaciones sociales y
comunitarias que tienen presencia en los barrios de la ladera de la comuna 3 de Medellin: La Honda, La Cruz,

Bello Oriente y Maria Cano Carambolasy participaron del proceso de fortalecimiento.
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Corporacion: Coordinacion de Victimas y sobrevivientes del conflicto armado:

La Corporacién surge como respuesta colectiva al genocidio contra la Unién Patriética, reuniendo a victimas con el
propdsito de preservar lamemoria, promover la reparacién integral y fortalecer la identidad politicay comunitaria.
Con mas de 30 anos de encuentros mensuales, esta organizacién ha tejido procesos de acompanamiento
psicosocial, formacién, denuncia y gestién juridica, ademas de consolidar la Casa de Encuentro Luis Angel Garcia

Bustamante como epicentrodeiniciativas sociales, culturales, productivasy de memoria.

Han desarrollado estrategias de fortalecimiento interno como la formacién en liderazgo, el arte como via de
sanacion (teatro de memoria), el impulso de emprendimientos liderados por mujeres, y alianzas con
diferentes organizaciones del territorio. En el ambito de sostenibilidad, cuentan con una unidad productiva
de alimentos y una huerta comunitaria como espacios de autonomia econémica y soberania alimentaria. Su
participacion en redes de victimas y escenarios de incidencia como la Mesa de Victimas y espacios de
concertacion por los derechos de las mujeres en Medellin, evidencia su compromiso con la transformacién

territorial desde lamemoria, lajusticiay la paz.

Organizacion Indigena: Cabildo Cointanube, Rayo de Oriente (antes Coinkanumbera)

El Cabildo se constituye como una organizacién indigena que busca el reconocimiento de su diversidad
étnica, promoviendo la paz, la equidad, los derechos humanos y el mejoramiento de la calidad de vida
comunitaria a través de la gestién de recursos y el desarrollo de iniciativas productivas, culturales y
formativas, manteniendo viva la solidaridad, la identidad territorial y las practicas ancestrales de

preservaciony conexion con el medio ambiente.

A través de mingas, han construido infraestructura comunitaria como la casa comunal, un vivero y el
mantenimiento del acueducto, fortaleciendo el tejido social. Ademas, han tejido alianzas con entidades
publicas, privadas y otras organizaciones indigenas. Su vinculaciéon a espacios de participaciéon, como la
Junta de Accion Comunal, y su articulacion con proyectos productivos (como el vivero comunitario)
evidencian su apuesta por la sostenibilidad, el fortalecimiento organizativo y la preservacién de practicas

ancestrales en contexto urbano.

LudoBiblioteca Comunitaria Manuel Burgos (Ludobibliotk):

Espacio comunitario que promueve la lectura, lamemoria histéricay la apropiacion del territorio por parte de
comunidades afectadas por el conflicto armado y la migracién. A través de practicas como la permalectura
(lectura permanente) y los escuchaderos po-plurales, se fomenta la escucha activa, el reconocimiento de

saberesylatransformacién social.

La Ludobibliotk participa activamente en redes locales como la Red Arbol, Casa para laVida, Red de Huerteros
con practicas agroecoldgicas y producciéon de abonos organicos, asi como el emprendimiento “Rekoxina’

gue integra siembra, transformacién de alimentos, ollas comunitarias y gestion de residuos. Mantiene una



fuerte motivacién por incidir en agendas ambientales, sociales y de sostenibilidad, explorando incluso la

adecuacién de susede como hospedaje en articulacién con propuestas de turismo comunitario.

Enlaces: Alianza de Comunicacion Alternativa

Enlaces, es una la alianza entre el Colectivo El Lente y Sefiales de Humo como medios de comunicacion
alternativa de Bello Oriente, busca formar, informar e impactar con contenidos a la comunidad que
favorezcan la visibilizacion del territorio y su dindmica organizativa, el acercamiento de informacién verazy
concisa, la reflexion de hechos cotidianos y exigibilidad de derechos y la promocién de la convivencia, la

culturade paz, lamemoria viva e historica y el fortalecimiento del tejido social.

El Colectivo de audiovisual Sefiales de humo nace en el 2012 y realiza registro de la memoria histérica,
microhistorias de liderazgos y de procesos sociales y comunitarios, micro documentales en defensa de los
derechos humanos del territorio y del medio ambiente. El Lente, colectivo que harealizado videoclip y galeria
de fotos, acompafamiento al documental “En lo mas alto”; y en el 2023 tuvieron acompanamiento y

sensibilizacién como promotores de pazen el marco del proyecto Enclave de la Corporacion Surgir.

Asociacionsocial de mujeres cabezas de familia del Paraiso: ASOMUJPAR:

Asociacion conformada en el 2004 y liderada por Luz Amparo Flérez, cuenta con nueva junta directiva y 35 socias.
Realizan actividades como venta de comidas, artesanias, ropero, realizan bazares, también tienen su trabajo
enfocado con nifosy nifas a través de la relaciéon con el Museo de la Memoria. Son acompaiadas por la Corporaciéon
Convivamos, reciben capacitacion en temas relacionados con autonomia econémica, violencia contra las mujeres,

derechos humanos, participacién politicay comunitaria, con laintencién deluegoreplicarlos conlacomunidad.

Son una organizaciéon de mujeres que se ha venido fortaleciendo desde lo organizativo, lo productivo y el
relacionamiento barrial con otras organizaciones (Red arbol y Casa parala vida) y con entidades publicas para

lagestion de programas que llegan al barrio.

Corporacion RescateporlaVida

Iniciativa comunitaria que le apuesta a la desnaturalizacion de la violencia, en sus origenes estuvo la
intencionalidad de cambiar armas, asi fueran de juguete, por pinceles y pinturas. La Corporacién realiza
trabajo con mujeres emprendedoras, promueve estrategias de bienestar para la poblacién adulta desde el
intercambio de saberes, la capacitacién a nifias, nifos y jovenes como rescatistas para la gestiéon del riesgo de

desastres, del bienestary delavida.

Para la sostenibilidad de su proceso organizativo realiza 3 tipos de actividades: un ropero, comercializacién
de extintores y preparacién de alimentos. Hacen parte de la Red arbol, y han realizado acciones con otros
grupos de brigadistas, bomberos y scout; de igual manera, se han acercado a la dindmica de planeacién local

y presupuesto participativo que se realiza en lacomuna en el componente de medio ambiente.
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Centro SolidarioJuan Pablo Il, fundacion Solidaridad en Marcha

Tiene como proposito atender las comunidades econdmica y socialmente mds vulnerables ubicadas en las
comunas 3 y 13 de la ciudad de Medellin, brindandoles espacios de acogida, procesos de formacién y
educacion en temas que favorecen su desarrollo humano integral en el marco de lafe y la enseftanza social de
la iglesia. Promueven la participacién activa en diferentes proyectos sociales en alianza con voluntarios/as,
entidades sociales y empresas privadas con el fin de fortalecer el liderazgo de las comunidades beneficiarias,

sus procesos comunitarios y personales.

Se encuentra en el barrio Maria Cano Carambolas y atiende alrededor de 400 familias vulnerables. Realiza
acciones como huerta comunitaria, capacitacién en diferentes oficios para mujeres, talleres de
manualidades, actividades con nifias y nifios. El Centro Solidario tiene un grupo de voluntariado conformado

por mujeres del sector, quienes apoyan las accionesy en contraprestacion reciben alimentos.

Grupo de mujeres Sonadoras:

Conformado por mujeres en su mayoria victimas del conflicto armado, quienes se retnen con el
acompahamiento de una lideresa del barrio quien también es victima y ha hecho parte de procesos a nivel de

laciudad como son el de Memoriay pazterritorial y lamesa de participacion efectiva.

El componente educativo se desarrollé en dos instituciones educativas: Institucion Educativa Bello
Orientey Colegio Gente Unida.

La institucién educativa Bello Oriente cuenta aproximadamente con 1600 estudiantes provenientes de los
barrios de Santo Domingo, Carpinelo, La Cruz, Maria Cano Carambolas y Bello Oriente. La institucién cuenta

convarios programas de educaciéon media técnica.

Por su parte, el Colegio Gente Unida, forma parte de la Fundacién Gente Unida, una organizacion sin animo
de lucro que desde 1992 trabaja en zonas vulnerables de Medellin, ofreciendo educacién integral y
formacién técnica a nifos, jovenes y adultos. La sede Luz de Oriente se encuentra en el barrio La Honda, enla
comuna 3 de Manrique.

Para finalizar, en ambas ciudades los territorios priorizados coinciden en que crecieron de manera
desproporcionada con la llegada de las victimas de desplazamiento forzado, solventando, desde la
organizacién comunitaria, necesidades basicas como agua, vivienda y alimento. Poblamiento irregular,
construcciones informales de viviendas y ausencia de infraestructura necesaria para tener unas condiciones
de vida digna, hacen que en estos asentamientos se presenten problematicas y conflictos sociales, sobre
todo relacionadas con consumoy microtrafico de drogas y con reclutamiento de jévenes por parte de grupos
armadosilegales, que aprovechan el estado de vulnerabilidad y las necesidades familiares y econdmicas para
motivar su participacidén y generar acciones violentas, consideradas por estos como el mecanismo para la

regulacién de conflictos y transformacién de realidades que reflejan la injusticia social.



Recuperacion del proceso

“Entender que otras personas pueden llegar a aportar desde sus saberes y experticia
para ver resultados, esto implica la construccion de paz colectiva. Aprender a fluir con
los tiempos y las situaciones que se van presentando, ser atentos con estos cambios en
la ejecucién del programa, y escuchar la voz de las personas. Para hablar o trabajar
temas de paz no hay nada acabado (...) siempre la metodologia se va a extender y los
tiempos van a ser cortos, entonces queda planteada la posibilidad de irse adaptando’.

Profesional Corporacién Caminos, Cali, 2025.

Componente Comunitario

I. Momento de diagnéstico: conocimiento del territorio

El diagnostico constituyd una etapa fundamental del proceso, ya que permitié comprender las dinamicas
territoriales, las trayectorias organizativas y las condiciones sociales y econémicas de la comunidad. Este
momento inicial ademas sirvié para la selecciéon de las organizaciones sociales comunitarias (OSC),
identificando las caracteristicas de su poblacidn, su experiencia previa en trabajo comunitario y su relacién
con los enfoques transversales y objetivos del programa Matices de Paz, elementos claves para vincular a las
organizaciones sociales. Otro elemento importante en la participacién de las organizaciones sociales fue que
éstas manifestaran explicitamente su compromiso y motivacidn en incorporar los enfoques del programa en

sus practicas cotidianas.

Las organizaciones sociales seleccionadas se ubican en territorios marcados por altos indices de violencia
(incluyendo violencias basadas en género y violencia social) y son considerados lugares de acogida para
personas desplazadas y victimas del conflicto armado colombiano. La gran mayoria son organizaciones
lideradas por mujeres o trabajaban principalmente con poblacién femenina, lo cual es un criterio relevante

paralafocalizacion del proceso.

En el caso de Cali, también fue importante que las organizaciones tuvieran un enfoque multicultural, como

respuestaala diversidad étnicay cultural del territorio.

El diagnostico permitio identificar tanto las necesidades formativas como las capacidades y habilidades
existentes en los/las participantes, con el fin de potenciarlas a lo largo del proceso. Para ello, se utilizaron
metodologias e instrumentos diversos y contextualizados; en Cali, se realizaron entrevistas
semiestructuradas y en Medellin, se aplicé el Sistema de Diagnéstico Estratégico (SiDiEs), una herramienta
gue analiza ocho categorias clave y favorece el reconocimiento del contexto, la georreferenciacién de actores

ydeladindmicaterritorial.
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Dos acciones claves que también se realizaron fueron el analisis de mercado territorial para fortalecer el plan
de los emprendimientos y el andlisis sobre modelos de liderazgo y buenas practicas para establecer

estrategias alineadas a las necesidades delas comunidades objetivo delaintervencién.

En ambas ciudades, los territorios de intervencidn presentan limitada oferta institucional, vulnerabilidad

estructural, baja presencia estatal, dificultades de acceso y escenarios persistentes de violencia.

Respecto a las organizaciones sociales, aunque en Medellin se observa un mayor desarrollo organizativo,
evidenciado en el trabajo en red y la trayectoria de algunas organizaciones locales; un aspecto transversal en
ambas ciudades es la desconfianza de las éstas frente a la institucionalidad, esto se debe a experiencias
previas de vinculacién con entidades estatales o privadas que no les han garantizado procesos de
acompafamiento continuo niresultados sostenibles.

En ese sentido la labor de la Corporacién Surgir y Caminos ha sido clave, en un primer momento han tenido
que ganar e instaurar esa confianza, y segundo dar herramientas a las personas de las organizaciones para
fortalecer la relaciones con otras organizaciones, especialmente del sector gubernamental y asi aprovechar

de manera estratégicalas oportunidades que lesllegan alos territorios.

Ambas corporaciones son reconocidas por las organizaciones como instituciones confiables, debido a su
experiencia en el desarrollo de proyectos psicosociales y su presencia permanente en los territorios. Este
reconocimiento ha sido un factor clave para generar vinculos de confianza, facilitar la participacion y
fortalecerlaadherencia al programa Matices de Paz.

Il. Momento deidentificacion de las organizaciones sociales y comunitarias

En Medellin se identificaron 42 organizaciones en la comuna 3 Manrique potenciales para formar parte del
programa Matices de Paz, las cuales se ubican en barrios como La Honda, La Cruz, Bello Oriente y Maria Cano
Carambolas.Con el mapeo selogré la priorizacién de los sectores de incidencia del programay la seleccién de
las 8 organizaciones afortalecer.

En la ciudad de Cali, se identificaron 40 organizaciones presentes en la comuna 15, logrando finalmente
acuerdos de participacion de 22 organizaciones para la realizacion de visita domiciliariay 18 accedieron ala
aplicacién del instrumento de caracterizacién. Estas organizaciones estan ubicadas en los barrios Vallado,
Llano Verde, Laureano Gomez, Mojica l y II, El Retiro |, Comuneros |, Asentamiento Haiti, Asentamiento de las
Brisas de Comuneros, Asentamiento Brisas de las Palmas. Finalmente, de este proceso de identificacion se

prioriza 7 organizaciones parala vinculacién al programa.

Caberesaltar que, en ambas ciudades, la poblacién es mayoritariamente victima del conflicto armado, lideres

y lideresas comunitarias, mujeresy jovenes.



lll.Eleccién de metodologias y formacién

En ambas ciudades la metodologia implementada fue vivencial, participativa y con enfoque de género, en
Cali se realiz6 adicionalmente énfasis en el enfoque étnico y de interculturalidad, como respuesta a las

necesidades dela poblacion beneficiaria.

Una herramienta metodoldgica clave, fuela creacién de un espacio ludico de cuidados. En ambas ciudades se
realizaron acciones afirmativas o acciones de cuidado para los niflos y nifias cuando sus cuidadores/as
estaban participando del proceso de formacion. Se utilizaron estrategias pedagdgicas que favorecen el
relacionamiento entrelos nifosy nifas, el reconocimiento de sus derechos y el desarrollo de habilidades para
lavida. Se resalta que en Cali se utilizé lametodologia Waldorfy una ludoteca. Este espacio, logré incentivar el
compromiso de laformaciény disminuir barreras paraaccedera este tipo de programas.

Estas elecciones metodoldgicas permitieron una alta participacidon y apropiacién por parte de las
organizaciones sociales, promoviendo una formacién situada, contextualizada y alineada con los principios

del programa Matices de Pazy las necesidadesy capacidades de las organizaciones sociales.

En el aspecto metodolégico del programa, también es primordial la conversacion interna del equipo, tanto entre
las duplas de cada componente, como entre los componentes educativo y social. La conversacién colectiva del

equipodel programa orienta latoma de decisionesy permite articularacciones entre los dos componentes.

Por otra parte, respecto al proceso formativo, es importante recordar que las OSC recibieron varias
formaciones, una en fortalecimiento interno, otra en emprendimientos, e incidencia politica. A continuacion,

serelatalas necesidadesy capacidades priorizadas en cada uno de los contextos y formaciones:

Formacion en fortalecimiento alas OSC

En laciudad de Medellin se desarrollé un proceso formativo en el cual serealizé: reconocimiento, intercambio
de experiencias y conocimientos entre las OSC desde sus practicas; identificacién de saberes previos con
respecto a los 4 ejes del programa y profundizacién sobre la importancia de incorporarlos o fortalecerlos en
sus acciones como OSC; apropiacidon de herramientas pedagdgicas y metodolégicas desde la educacién

populary vivencial; profundizacion enlalectura del contexto territorial.

En Cali se realizaron las mismas acciones, pero se identificaron unas necesidades formativas en temas como
salud fisica, salud mental, justicia restaurativa, formulacién de proyectos y atencién en salud en situaciones
de violencia; las cuales fueron tenidas en cuenta en la ejecucién del programa, por ejemplo, mediante la

formacién en pedagogia de emergencias.

Formacion en Incidencia comunitaria

En Cali, seresalta que este proceso promovid entre las OSC, la definicidon de acciones conjuntas, destacandola

importancia del trabajo colaborativo y fortaleciendo las alianzas para el bienestar comunitario en la comuna
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15. El plan formativo, estuvo dividido en 4 moédulos con 8 ejes tematicos. En 2025, se logré consolidar la
propuesta de tejido social en lacomuna 15, promoviendo la participacion de los lideres como una Red Barrial
de la Comuna 15, que se proyecta como una plataforma movilizadora que articule esfuerzos, promueva
vinculos de solidaridad, potencie capacidades colectivas y contribuya a la transformacion del territorio desde

un enfoque de culturade pazy participacion ciudadana.

En Medellin, se resaltan tres momentos principalmente: comprension de la estructura del Plan de desarrollo
Distrital; socializacion de la experiencia de la politica publica para la Igualdad de Género de las Mujeres
Urbanas y Rurales y un tercer momento tedrico-practico en el que se visibilizd la ruta general para la
incidencia politica, creando colectivamente una propuesta para la promocién de la salud integral e
integradora mediante el reconocimiento y la proteccién de los derechos humanos, la cohesiéon del tejido

socialylareduccion de desigualdades de géneroy etnia.

Formacién en Emprendimientos

En ambas ciudades se realizé el proceso formativo en emprendimiento y la asesoria técnica personalizada a
las iniciativas emprendedoras. Con la formacidn, las personas de las organizaciones adquirieron
herramientas practicas para analizar la competencia, definir su publico objetivo y desarrollar modelos de
negocio solidos.

Los temas abordados fueron:identificaciéon del problema a resolver mediante el emprendimiento; el perfil de
cliente objetivo, tamafio y caracterizacién del mercado y de los grupos objetivos de cada emprendimiento;
andlisis de competencia en su territorio, canales de ventas y los agentes implicados en su cadena de
suministro. Se determinaron los aspectos econémicos y como identificar y medir el impacto social y/o

ambiental del emprendimiento.

Finalmente se brindd entrenamiento para prepararse para la presentacién de un modelo de negocio
mediante un Pitch, lo que permitié profundizar en los conocimientos adquiridos y adaptar las estrategias a
las necesidades especificas de cadaemprendimiento.

En Medellin, se definierony formularon los planes de accion de 8 OSC de la ciudad, quedando establecidas las
lineas, enlas queresaltanlalinea de produccion avicola, linea de preparacién de alimentos, de servicios como

alojamientoy servicios comunicacionales, audiovisualesy linea de comercio.

En Cali, a través del proceso de consultoria y acompafamiento técnico, se realizd la exploracién e
identificacion de unidades de negocios en las 7 OSC. Se construyeron de manera participativa los planes de
negocio, a partir de herramientas claves, seguimiento para asegurar la aplicaciéon de lo aprendido, y asesoria
personalizada para resolver dudas y afinar detalles; los emprendimientos se destacan en lineas de
preparacion dealimentos, lineaamigable con el medio ambientey linea textil.



IV. Procesodeincidencia comunitariay construccion de culturade paz

Un elemento clave para la incidencia fue el fortalecimiento del funcionamiento interno de las
organizaciones, se ha trabajado en la definiciéon de roles, la elaboraciéon o actualizacién de reglamentos
internos, y la mejora de los procesos administrativos y de la estructura organizativa, lo cual ha contribuido a
mejorar la toma de decisiones, el liderazgo, la sostenibilidad de la organizacién y la participacién en
escenarios de incidencia comunitaria (conformacién de redes de trabajo).

En Medellin las OSC participaron en procesos de incidencia como: planeacién local y presupuesto
participativo de la comuna 3, actualizacién del POT, en las juntas de accién comunal, las comisiones
accidentales; la participacién activa en la Red arbol, Casa paralaViday la Mesa comunitaria de turismo; para el
Cabildo Indigena, particularmente en el Movimiento intercultural de Colombia, promovido por los Cabildos
en contextos de ciudad.

En Medellin realizaron actividades y acciones positivas como: recorridos territoriales, jornadas ambientales
para el cuidado, embellecimiento, adecuacién de espacios y la integracion comunitaria; actividades
psicosociales (salud mental) y de autocuidado con mujeres; convites, lunadas, ferias de emprendimiento y
antioquenidad; proyecciones de cine; acompahamiento y cubrimiento de eventos culturales;
conmemoracién de fechas significativas; acompafamiento en actualizacién plan de vida barrial con
priorizacion en la linea de educacién con enfoque eco-humano y liberador; creaciéon y dinamizaciéon de

comité de gestidon del riesgo, entre otras.

A continuacion, se presentan las actividades propuestas y desarrolladas porlas OSCen sus planes de accién:

Mujeres Sonadoras:
“Creciendo en sororidad,
liderazgo y autonomia

Corpo Rescate:
"Estamos salvando vidas”

Talleres creativos y reflexivos con NNA para
promover derechos, cuidado del medio
ambientey culturade paz.

Conmemoracién de fechas significativas: Dia de
los derechos de las mujeres, Dia de la memoria'y
la solidaridad con las victimas., prevencion y
atenciénaVBG, diadelos derechos humanos.

Campana de sensibilizacion ambiental para el
adecuado manejodelosresiduos.

Jornada de orientacién y asesoria a victimas y
recepcion de declaraciones a personas victimas
noincluidasenel RUV.

Participacion y acompafamiento al Festival de
las mujeresyelagua.

Encuentros mensuales con NNA, para abordar
habilidades para la vida y derechos de NNA
desde metodologias vivenciales

Campafias ambientales con jovenes rescatistas-
scout.

“Huertas en Casa”: iniciativa para la autogestion
derecursosyconsumo de alimentos

Talleres de sensibilizacion y orientacién
psicosocial en temas de: prevencion del suicidio,
expresién de emociones, género, pautas de
crianza, generalidades de SPA, relaciones
interpersonales, convivencia. Etc.

Creacion, dinamizacién y vinculacién al Comité
degestiéndel riesgo delaJACdeBello Oriente.
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Corporacion: Coordinacion de Victimas y
Sobrevivientes del Conflicto Armado
Comité de género:
“Artesanando la Vida”

Promocidn de actividades para la salud mental:
reconocimiento de practicas de autocuidado,
salida pedagdgica, derechos de las mujeres.

Acompafiamiento en la implementacién de la
iniciativa productiva: Parador comunitario.

Sensibilizacion sobre la convivencia entre las
integrantes del comité de géneroy sus familias.

Jornadas ambientales para el cuidado,
embellecimiento y adecuacién de espacios en la
casa de encuentros Luis Angel Garcia
Bustamante.

Encuentro de victimas: re-existiendo desde la
economia popular y la construccién de paz
territorial.

Festival navidefio entre laderas y montafas,
articulado al dia del no a la violencia contra las
mujeres.

Enlaces:
Acercando de manera
alternativa al territorio

Acompanamiento y cubrimiento de eventos
culturales como estrategia para visibilizar las
acciones que se desarrollan en el barrio Bello
Oriente desde las organizaciones, en pro de la
convivencia, participacidony otros derechos.

Participacion en el Concurso de franja alta film
minuto, con temas como medio ambiente,
género, derechos humanos, cultura de paz.

Proyeccién de cine mensual para NNA
Semillero de comunicaciones NNA.

Encuentro de sensibilizacion sobre género con
otros procesos del territorio.

Gestion de recursos y representacién en
diferentes escenarios de participacion a nivel
barrialy de ciudad.

Ludobibliotk:
"Acogida comunitaria de la Vida"

Convites para avanzar en el espacio para la
acogida comunitaria.

iNavidad en vecindad!: Encuentro de integracion
conlacomunidad

Encuentros para la promocién de la salud
mental, jla salud integral e integradora!: yoga,
teatro paranifasy nifos.

Semillero ambiental / Rekoxina: transformacion
dealimentosy promocién de todo su ciclo

Escritura creativay Huerta para laacogida.

Feria psicosocial:“Del viento y del espiritu”

ASOMUJPAR:
"Emprende
y las mujeres de Bello Oriente aprenden”

Actividades formativas, informativas y de
orientacion, para promover los derechos de las
mujeres y victimas del conflicto armado, la
prevencion de las violencias basadas en géneroy
el cuidado del medio ambiente

Conmemoracién de fechas significativas para las
mujeresy las victimas del conflictoarmado

Accion barrial de mujeres: “Por nuestros
derechos”.

Conmemoracion del Dia Nacional de la Memoria
y la Solidaridad con las Victimas del Conflicto
Armado.

Prevencidn de las violencias basadas en género
25N: “Mujeres creciendo en autoestima y amor
propio para prevenirlas violencias de género.



Cabildo Indigena COINTANUB:
“Caminando juntos y juntas,
recuperando nuestra ancestralidad”

Centro Solidario Juan Pablo IlI:
"Fortaleciendo vinculos en Comunidad"

+ Revisién y ajuste de acuerdos y reglamentos + Talleres de género y medio ambiente con
internos paralatoma de decisiones voluntarias formadoras: salud y huerta
menstrual; autonomia econédmica/trabajo
doméstico; principales roles de las mujeres en los
territorios; rutas y prevencion de violencias

. Salida pedagdgicaydeintegracion con el equipo
de gobierno propio.

- Campana de educacidon con acciones

. . . « Jornadas de salud mental con voluntarias-
ambientales: mejoramiento de la casa

comunitaria, del territorio (Caminos, huertas, foradozs
acueducto comunitario, entre otras). « Torneo relampago de microfutbol de mujeres,
. I ) jornadas para el cuidado y embellecimiento de
« Capacitacién y sensibilizacion en temas de salud ehiar
mental y convivencia: prevencién de consumo
de SPA, convivencia familiar, crianza con amor, - Feria de emprendimiento: espacio que incluye
tratamiento de conflictos; capacitacién en muestras de las construcciones manuales de los
géneroyequidad grupos, presentaciones artisticas, culturales
- Participacién en espacios de incidencia Politica « Muro de clasificados solidarios alrededor de los
para el mejoramiento de las condiciones de vida saberes de las personas vinculadas al Centro
delacomunidad. Solidario.

« Feria de la antioquenidad, resaltando los
principalesroles de las mujeres en los territorios

En Cali, se realizé acompafiamiento a 45 acciones positivas planificadas en conjunto con organizaciones dela
sociedad civil (OSC). En esta ciudad, desde los planes de trabajo hay una apuesta por la sostenibilidad y
fortalecimiento en las capacidades organizativas que fortalezca a los equipos y ademas favorezca la
formulacion de sus propios proyectos, participacion en convocatorias y el relevo generacional. La poblacion
participante estuvo conformada por nifias, nifos, adolescentes, mujeres cabeza de hogar y poblacién
prioritaria. La mayoria de las acciones implementadas incorporaron un enfoque de género y un enfoque
étnico, en coherencia conlas necesidades del territorio y el reconocimiento de sus diversidades.

Las actividades incluyeron: obras de teatro, cine foros, conversatorios y talleres para sensibilizar sobre los ejes
del Programa Matices de Paz; asimismo conversatorios sobre saberes ancestrales y tradiciones
afrocolombianas, parala promocién del conocimiento de la historia ancestral afrocolombianay su aporte ala
identidad cultural de la comunidad; jornadas de embellecimiento del territorio; actividades con nifios, nifas,
adolescentes y familias para abordar temas de habilidades sociales, estrategias de comunicacion efectivay

deresolucion conflictos; exposiciones graficasy eventos culturales.
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accion:

Fundacion Estamos Haciendo

« Talleres para el reconocimiento de roles de

género tradicionales, y que promuevan la
igualdad de oportunidades en el accesoy la
gestiéon de emprendimientos.

Talleres préacticos centrados en la
elaboracién de jabones biodegradables,
reconociendo y valorando sus habilidades y
contribuciones en el dmbito productivo.

Talleres para la adquisicidon de herramientas
y conocimientos sobre gestion financiera y
administrativa con un enfoque de género,
adaptados a las necesidades y realidades de
las mujeres participantes

Fundacion Crecer Feliz

Obras de teatro interactivas para abordar el
autoconocimiento, el respetoauno mismoy
elautocuidado.

Manualidades: donde los participantes
aprenden habilidades préacticas y
desarrollaran su capacidad de autogestion.

Cine foro con peliculas claves para
reflexionar sobre temas asociados a factores
de riesgo como el consumo de sustancias
psicoactivas y el abuso sexual y explorar
estrategias de prevencion.

A continuaciodn, se presentan las actividades propuestas y desarrolladas por las OSC de Cali en sus planes de

Fundacion Crear XXI

Talleres de Historia Ancestral Afro
Colombiana, para la promocién del
conocimiento de la historia ancestral
afrocolombiana y su aporte a la identidad
cultural delacomunidad

Talleres de autoconocimiento: para la
identificacion de fortalezas y herramientas
para comunicarse de manera efectiva,
resolver conflictos y manejo de emociones:
lectura, cine foros y juegos didacticos.

Talleres: Raices vivas modelando nuestras
herencias, para el reconocimiento de las
expresiones culturales afrocolombianas,
como la musica, danza y literatura;
realizacion de taller de modelaje con nifios y
nifnas, utilizando materiales reciclables.

Fundacién Aprende,crear y Crecer

Conversatorios en temas como medicina
ancestral, gastronomia y artesanias,
historias de vida, musicay Baile.

Taller sobre manualidades con materiales
reciclados: los adultos mayores son quienes
dictanlos talleresalos niflosy nifas.

Talleres sobre laimportancia del cuidado del
medioambiente con temas como reciclaje,
ahorro de energia, consumo consciente,
cuidadodelafauna.

Jornada de embellecimiento de nuestro
barrio: limpieza de parques y espacios
publicos, siembra de plantas y arboles,
reciclaje de residuos, talleres de compostaje,
entre otros.



Grupo juvenil renovando nuestro territorio
Fundacién un paso hacia la unién

Talleres interactivos y participativos
dirigidos a NNA: juego de roles para la
tramitacién pacifica de los conflictos,
experiencias de sensibilizacion ambiental, la
promocién de la convivencia pacifica y los
valores familiares.

Talleres familiares para padres y madres en
temas como habilidades sociales,
estrategias de comunicacion efectiva, y de
resolucion conflictos

Evento de cierre para compartir los

Fundacion Rosa Helena Castillo

Actividades ludicas para facilitar la
autoexploracién y el reconocimiento de
fortalezas de NNA del comedor comunitario.

Establecimiento de espacios seguros
dedicados a la exploracion y regulacion
emocional de NNA del comedor
comunitario.

Capacitaciones a NNA para la
autoconcienciay elautocuidado.

Talleres de esculturas de identidad que

representan tanto aspectos de su identidad
personal y cultural como diversas
emociones.

conocimientos adquiridos durante el
proceso

« Exposicion grafica y artistica de los
resultados de las sesiones realizadas por las
familias, incluyendo obras de teatro y baile.

V. Articulaciones estrategias parala sostenibilidad

Durante la ejecucién del programa se realizaron diversas acciones con el propésito de fortalecer la
articulacion y trabajo en red con instituciones del sector publico, privado y comunitario. Estas alianzas
facilitaron lafirma de convenios institucionales, el fortalecimiento de las capacidades de las OSC, asi como los

procesos formativos sobre los enfoques del programay en laformulaciény ejecucién de los planes de accién.

En Medellin se ha promovido la articulacién en redes y espacios de participacién ciudadana, como la mesa
comunitaria de turismo, “Arbol Red”, las comisiones accidentales del Concejo, y diversas instancias de
articulacion interinstitucional; estas experiencias han fortalecido la participacion y el posicionamiento de las
0SC en el ambito local. Se resalta la estrategia de Arbol red en tanto tienen una agenda comunitaria para
visibilizar las acciones en el territorio, se ha fortalecido su estructura internay es punto de llegada al territorio

delosdiferentes actores para daraconocer la oferta.

Una secretaria clave en ambas ciudades fue la Secretaria de Paz (En Cali) y Secretaria de Paz y derechos
humanos (Medellin), que favorecen acciones de fortalecimiento a las organizaciones y del emprendimiento
en el proceso de formacién.
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Actores e instituciones

Secretaria de Seguridad y Convivencia

Secretariade Pazy Cultura Ciudadana

Subsecretaria de Equidad de Género

Subsecretaria Territorios de Inclusién y
Oportunidades (TIOS)

Hospital Universitario del Valle Evaristo Garcia

ServicioNacional de Aprendizaje-SENA

Universidad lcesi, Pontificia Universidad
Javeriana Cali

Observatorio para la Equidad de las Mujeres
(OEM)

Fundacion WWB

Comfandiy Comfenalco

En Cali, seresaltan las siguientesinstitucionesy alianzas estratégicas:

Articulaciones y/aportes

Acompanamiento en el proceso de formacion

Apoyo en el disefio y ejecucién de planes de
accion de promotores/as de pazdelas|E

Acompaiamiento en el proceso de formacién
delasOSC

Acompainamiento en el proceso de formacion

Acciones colectivas para formacién en
primeros auxilios en salud y diplomados.

Procesos de formacion de marketing digital,
disefos de innovacion artesanal con énfasis
en la participacion de mujeres

Acompanamiento en el proceso de formacién

Articulacién para el analisis de liderazgos y
buenas practicas

Apoyo en la formaciéon de emprendimientos:
fortalecimiento personal y desarrollo
econdémico.

Apoyo para la ampliacién de oportunidades
académicasylaborales



En Medellin:

Actores e instituciones

Red arbol en Bello Oriente, Red comunitaria
barrio la Honda y Mesa comunitaria de
turismo de Bello Oriente

Secretariade Mujeres

Secretaria de Participacion Ciudadana

Secretaria de Pazy Derechos

Secretariade Educacion

Secretariade Salud

Secretariade Juventud

Servicio Nacional de Aprendizaje-SENA

Colectiva Justicia

Organizacion Comunes

Articulaciones y/aportes

Acompanamiento y fortalecimiento en el
trabajo en red, y la actualizacién del plan de
vida barrial con priorizacién en la linea de
educacién con enfoque eco-humano y
liberador

En el proceso de formacion, rutas de atencion
en violencia basadas en género y derechos
sexualesy reproductivos.

Laboratorios ciudadanos

Acciones de fortalecimiento a las
organizacionesy losemprendimientos

15 acciones de articulacién, para apoyo de
formacién y entrega de insumos; vinculan a
las OSC con estrategias de précticas
restaurativas.

Acompafamiento en miras de la
sostenibilidad

Con el Programa Escuela Entorno Protector, el
trabajo colaborativo con el psicélogo que
permaneceenlalE.

Con el Modelo de Atencién Integral Territorial
-Maite-

Sevaa constituir la Escuela de liderazgo como
unclubjuvenil.

Procesos de formaciéon de marketing digital,
disefios de innovacion artesanal con énfasis
en la participacién de mujeres.

Asesoria juridica psicosocial y rutas ante la
vulneraciéon de derechos, con énfasis en
violencias basadas en género.

Fortalecimiento en temas de funcionamiento
interno de las organizaciones.
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Actores e instituciones

Fundacién Botellas con Amor

Corporacion Region

Universidad de Antioquia, Universidad
Cooperativa de Colombia

Articulaciones y/aportes

Sensibilizacién ambiental y reduccidon de
huella de carbono, con vista a la construccion
deun parqueinfantil.

Apoyo en la elaboracion de mural de la
diversidad en IE Bello Oriente (entrega de
materiales)

Acompanamiento en la mesa Comunitaria de
Turismo y visibilizacion de iniciativas de

emprendimientos de las OSC

Apoyo en el desarrollo de estrategias
ambientales: Aula de paz, Aula ambiental y
SiembraenlaHonda

Articulacion con firmantes

Acciones articuladas con Arbol Red y en el
Comité Consultivo; apoyo organizativo y
entregadeinsumos.

Agencia de la ONU para los Refugiados
ACNUR

Fortalecimiento emprendimiento del Cabildo
Indigena Coitanube en el establecimiento de
galpén para producciéon de huevos

Fundacién Gilberto Echeverry

Otra de las estrategias fue el comité consultivo, espacio clave en la implementacién del programa, en él se
realizé transferencia de conocimiento metodolégico y conceptual, favoreciendo que las acciones y las
buenas practicas se repliquen en otros contextos. El comité es un escenario local de incidencia, en el que se
puede visibilizar el aporte de este tipo de programas sociales y como las entidades no gubernamentales

desde unamiraday unaapuestadiferente, aportan al plan de desarrollo municipal.

Este comité también favorece que las organizaciones gubernamentales se vinculen a los procesos de
fortalecimiento de las OSC del territorio, que haya compromiso de llegar y continuar el acompafamiento, los
procesos de sostenibilidad de desarrollo comunitario y seguir articulando acciones para la reconstruccién
del tejido social. Asimismo, facilité que el programa Matices, la Corporacién Surgir y Caminos establecieran
vinculos, visibilizaran sus logros y alcances, y se reconociera la pertinencia de su labor en los territorios;
ademas se fortalecieron las relaciones de confianza entre la comunidad de los territorios y las entidades de la

institucionalidad.

Por otra parte, el acompainamiento del programa ha sido clave para promover y motivar la participaciéon de

las OSC en escenarios de incidencia, como las comisiones accidentales, audiencias publicas, reuniones de



presupuesto participativo, encuentros para la construccion del plan de desarrollo y asambleas comunitarias.
Esta participacion fortalece en doble via: por un lado, las OSC ganan seguridad y confianza en su
participaciéon, mayor capacidad de argumentacion, empoderandose desde sus ideas, experiencias y
convicciones; por otro lado, posiciona al programa Matices de paz, asi como a la Corporacién Caminosy a
Surgir,como referentes del trabajo enla construccién de pazen sus ciudades.

Vl.Transferencia, sostenibilidad capacidadinstalada

A lo largo del proceso, se evidencié un fortalecimiento progresivo de la capacidad instalada en las
organizaciones sociales participantes, especialmente en temas como el enfoque de género, el
fortalecimiento organizacional y la definicién clara de roles. Asimismo, una mayor habilidad para la
formulacion de proyectos, el uso de herramientas de incidencia politica y comunitaria, y la socializacién de
procesos en espacios de participacion ciudadana, promoviendo ademas la movilizaciéon hacia otros
escenarios deincidencia tanto de sus territorios como de la ciudad.

Un aspecto clave para la sostenibilidad y capacidad instalada son los encuentros de formacion en incidencia
politica. En Medellin, la experiencia se estructurd en tres momentos clave: el primero se centré en la
comprensién de la estructura del Plan de Desarrollo Distrital, lo que incentivé la participacion activa en los
didlogos territoriales a nivel de comuna, especialmente considerando la coyuntura politica del momento; el
segundo momento estuvo orientado a la socializacion de la politica publica para la Igualdad de Género delas
Mujeres Urbanas y Rurales de Medellin, con el acompafiamiento técnico de la Secretaria de las Mujeres del
Distrito; y el tercer momento, de caracter tedrico-practico, permitié a las organizaciones sociales y
comunitarias (OSC) construir colectivamente una propuesta de incidencia politica, partiendo del analisis de
las problematicas prioritarias identificadas en los territorios donde tiene presencia el programa. Esta
propuesta tiene que ver con la promocién de la salud integral e integradora mediante el reconocimientoy la
proteccién de los derechos humanos, la cohesién del tejido social y la reduccién de desigualdades de género
yetnia.

Este ejercicio incluyd la priorizacién de probleméticas, la identificacion de causas y consecuencias, asi como
laformulacién de estrategias y posibles acciones de intervencién; ademas, se facilité el reconocimiento de la
estructura institucional del distrito y el andlisis del mapa de poder. La propuesta construida se articulé en
torno al objetivo general de promover una salud integral e integradora, mediante el reconocimiento y
proteccién de los derechos humanos, el fortalecimiento del tejido social y la reduccién de desigualdades de

géneroyetnia.

En Cali, laformacion tuvo como resultado la certificacién de 26 personas a titulo individual y 9 organizaciones
sociales, con una destacada participacién de mujeres, lo que fortalecié los liderazgos femeninos en los
procesos de incidencia politica. El curso promovié la definicion de acciones conjuntas entre las OSC,
resaltando el valor del trabajo colaborativo y fortaleciendo las alianzas para el bienestar comunitario en la

comuna 15. Esta capacitacién fue complementada con un acompafamiento técnico en escenarios de
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participacion ciudadana, permitiendo que tres OSC se vincularan activamente a la Mesa de Participacién de
Derechos Humanos de la ciudad, una OSC a la Mesa de Victimas del Conflicto Armado, y dos mas al programa

Cuidarte de la Subsecretaria de Equidad de Género de la Alcaldia de Cali.

En términos de sostenibilidad, otro elemento comun ha sido el acompafamiento en la formulacién de
proyectos para ser presentados a otras convocatorias de la ciudad; se resalta la iniciativa desde Cali de
presentar un proyecto al Foro Suroccidente por Colombia, con el objetivo de crear espacios formativos para
NNA en construccion de Pazy la Afrocolombianidad.

En Medellin el Grupo Enlaces se presenté a la convocatoria de estimulos para el arte y la cultura en Medellin,
en el area de comunicaciones. También se resalta como resultado del proceso de articulacidén, que este
mismo grupo se vinculo a la estrategia de clubes juveniles de la Secretaria de Juventud, desarrollando una
iniciativa en el drea de comunicaciones; a partir de esta experiencia, el grupo disefid y puso en marcha una

propuestaformativa dirigida a otros jovenes del barrio, centrada en ejercicios de produccién audiovisual.

Esta iniciativa permitié el desarrollo de habilidades técnicas en comunicacién y medios digitales, y se
consolidé como un espacio de formacién entre pares, donde jévenes comparten saberes, dialogan sobre sus
realidades territoriales y construyen realidades desde sumirada juvenil y comunitaria.

Esto representa un fortalecimiento en la capacidad de argumentacién y un avance en la autonomia de las
organizaciones. Ademas, se ha promovido entre los/las integrantes del proceso, un intercambio constante de
informacién sobre convocatorias y oportunidades de ciudad.

En términos de sostenibilidad a largo plazo, en Medellin se ha comenzado a desarrollar un vinculo con clubes
juveniles y con Jévenes en Paz, lo cual representa una oportunidad para dar continuidad a las acciones

emprendidas, afianzar procesos organizativos y generar nuevas formas de participacion juvenil.

En el caso de Cali, particularmente en la Comuna 15, se ha empezado a despertar un interés por involucrarse
en otros procesos comunitarios y ciudadanos. Se realiza un ejercicio integrador materializado en la
construccién de una red barrial, con el objetivo de escalar los aprendizajes, fortalecer las relaciones entre
organizaciones y consolidar un entramado con capacidad de incidencia, sostenibilidad y crecimiento

colectivo.

El programa promovié dos encuentros que apuntan a la transferencia de conocimientos y experiencia, y la
sostenibilidad de las acciones, los cuales fueron los encuentros entre las organizaciones sociales y
comunitarias con los grupos de promotores/as de paz, y el intercambio de experiencias entre las dos

ciudades.

En ambos territorios, las acciones desarrolladas contribuyeron significativamente al fortalecimiento de la
sostenibilidad de los procesosy a lainstalacién de capacidades en las organizaciones sociales y comunitarias.
La formacion técnica, la apropiacién de herramientas para la incidencia politica y la articulacién efectiva con
espacios territoriales y locales dejan capacidades instaladas que permiten la continuidad y autonomia de las
acciones. Ademads, la conformacién y fortalecimiento de redes locales y la generacién de propuestas



colectivas apuntan a una sostenibilidad social, basada en el empoderamiento territorial y la apropiacion del
proceso por partedelasylosactoreslocales.

Uno de los principales desafios identificados en el proceso de articulacién institucional ha sido la dificultad
para concretar la firma y formalizacién de convenios con dependencias de la administracién municipal. En
varios casos, la firma de estos convenios es percibida por los actores institucionales como un compromiso
que implica la disponibilidad inmediata de recursos, ya sea en términos de tiempo o presupuesto, lo cual ha
limitado o retrasado su participacién efectiva.

A partir de esta situacién, se ha generado un aprendizaje clave: la forma como se nombran y presentan los
acuerdos incide en su aceptaciéon dentro de la estructura institucional. En lugar de enfocarse exclusivamente
en convenios formales, que suelenimplicar procesos administrativos extensos, se ha explorado la posibilidad
de emplear otros formatos como actas de compromiso, memorias de trabajo colaborativo o proyecciones
compartidas.

Este enfoque no implica abandonar la busqueda de acuerdos formales y con proyeccién a futuro, sino mas
bien complementarlos con estrategias flexibles; estas formas, han mostrado ser viables y mejor recibidas por
las instancias municipales. En consecuencia, el uso estratégico de diversas formas de formalizacién se
consolida como una herramienta funcional para facilitar la articulacién con actores municipales y fortalecer
lasostenibilidad de las acciones conjuntas.

Encuentros entre organizaciones socio-comunitariasy promotores/as de paz

En ambas ciudadeslos encuentros contaron con representacién delas OSCy los grupos promotores de paz.
En Cali, el encuentro se realizé bajo una metodologia participativa de reconocimiento del territorio a través

de una cartografia y exposicién de las practicas implementadas en las L.E y las OSC, para socializar lo
aprendido en los diferentes escenarios. Por su parte, en Medellin el intercambio de saberes estuvo alrededor
delos ejes del programa, los aportes en la transformacién de los territorios, su contribucién a la construccién
de pazy el trabajo en red; posteriormente se hizo visita al Museo de la segunda central hidroeléctricay a la

galeriade arte:“Constelaciones’, lugares de referenciay de memoria en lacomuna 3 Manrique.

Intercambio de experiencias entrelas ciudades

El primer intercambio se llevé a cabo en Cali en el mes de julio de 2024 en la Universidad ICESI, fortaleciendo la
articulacién con la entidad, conté con la participacién de las tres titularidades (Organizaciones sociales y
comunitarias, grupo de promocién de paz y equipo técnico y profesional). Con esta actividad, se logré la
exposicion de sus vivencias, aprendizajes y logros significativos durante el primer afio de ejecucién del programa.

Adicionalmente, se conversé sobre las problematicas compartidas y las distintas estrategias para enfrentarlas.

En Medellin, durante cuatro dias del mes de abril de 2025, se tuvo una agenda de actividades que incluy6
recorridos territoriales alos barrios Bello Oriente y La Honda, con el propésito de conocer la experiencia delas

instituciones educativas y de OSC de estos dos barrios, se realizaron conversatorios entre el equipo técnico
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sobre aprendizajes, retos y desafios del programa; también se realizé intercambio de experiencia con las OSC
ylos grupos de promotores para la socializacion de estrategias de sostenibilidad, herramientas para construir
paz y aprendizajes significativos. También se visitaron lugares emblemadticos, relacionados con la
construccion de Pazcomo el Museo Casa de laMemoriaylaComuna 13 San Javier.

Mapeo de actores claves

Diagnéstico y Andlisis de mercado territorial

A a través del SiDiEs y s
1 reconocimiento . y analisis de
.. entrevistas .
del territorio . modelos de liderazgo
semiestructuradas
Identificacion de Identificacién de OSC R .
o bieti Poblacién victima del conflicto
cuyos objetivos . .
2 orgam.zz-lmones ¢ y d ) los ei armado, lideres y lideresas
ueran acordes a los ejes P . .
5°"a,es¥ ) comunitarias, mujeres y jévenes
comunitarias transversales del Programa
.. Metodologia participativa Espacios de acciones ludicas
Eleccion de . . ., . .,
N y vivencial. Conversacion de cuidado. Formacién en
3 metodologias . . o T
o interna entre equipos fortalecimiento, incidencia
y formacion

para coherencia metodoldgica comunitaria y emprendimientos

|

Implementacion Fo'rtaleci'mient.o del Ac.cior?es territoriales: rec.orridos
4 de Planes fu.n.cllonamlento |nter.no,. , terrl-torlales,Jornadas amblent.alles,
. definicion de roles, actualizacion ferias, convites, conmemoracion
de accion de reglamento interno de fechas significativas
Alianzas con organizaciones no » o )
Alianzas gubername‘nt.ales yﬁepende'ncias Construccién d.el Comité Consu!tlvo
5 B dela admlnlstrfagon municipal | como espacio de transferencia
9 para la formacion y desarrollo y visibilizacion del programa.

de los planes de accién

) Fortalecimiento de redes Intercambio de experiencias
6 Transfer‘enCIa barriales y comunitarias entre las dos ciudades
R Presentacion de proyectos Encuentros entre OSC
instalada a convocatorias de ciudad y promotores/as de Paz

Cuadro: Recuperacién del Proceso Comunitario



Componente Educativo:

I. Momento dediagndstico:conocimiento del territorio

Enlas dos ciudades se realiz6 caracterizacion psicosocial de los grupos de promotores/as de paz; la cual redne
informacién sobre ambitos personal, familiar, escolar y social, organizada en las dimensiones: manejo
familiar, relaciones familiares, manejo de ocio y tiempo libre, vinculacién a espacios sociales, comunicacién,

trabajo en equipo, ambiente escolary eventos estresantes.

Adicionalmente, en Cali se realizé una caracterizacién socioecondémica con todos/as los/as estudiantes de
bachillerato, informacion que se utilizd para gestionar algunas intervenciones oficiales y la recepcién positiva
del programa Matices de Pazcomo un apoyo confiable para la comunidad educativa.

Tanto en Cali como en Medellin, se evidencié una poblacién caracterizada por una alta diversidad cultural.
Predominan personas en situacién de desplazamiento provenientes de distintas regiones del pais. En el caso
de Cali, la mayoria de familias provienen del Pacifico colombiano y del departamento de Narifio; mientras
que, en Medellin, ademas de recibir personas de otras ciudades colombianas, se observa una presencia

significativa de poblacidon migrante venezolana.

La estructura familiar en ambas ciudades es heterogénea, incluyendo nucleos familiares monoparentales,
extensos y nucleares. Asimismo, el trabajo informal se presenta como una de las principales fuentes de
sustento econdmico para muchas familias, reflejando condiciones de vulnerabilidad compartidas.

En Cali, la poblacién atendida especialmente en la Instituciéon Educativa Isaias Duarte es mayoritariamente
afrodescendiente. En cambio, en Medellin se aprecia una mayor diversidad étnica, con presencia de

poblacién mestiza, afrodescendiente eindigena.

En este primer momento, se realiz6 también una articulacién del programa Matices de Paz con la dinamica
institucional, que incluyé un analisis y lectura del contexto territorial y educativo. En algunos casos, esta
articulacion implicé, ademas que el equipo profesional asumiera roles y tareas que, si bien no estaban
contemplados inicialmente en las funciones del programa, resultaron fundamentales para generar confianza

y lograr posicionamiento del programay las acciones desarrolladas alolargo del proceso.

En Cali, por ejemplo, las acciones del programa se articularon con el proceso de mediacién escolar existente
desde hace seis afos, reconociendo que la institucién educativa cuenta con trayectoria, capacidad instalada

y continuidad que hasido posible, en parte, al liderazgo y compromiso de dos docentes en particular.

Il. Momento de identificacion de promotores/as:

Grupo compuesto por jovenes entre 12 y 17 anos de las instituciones educativas seleccionadas, que
estuvieran cursando desde sexto hasta undécimo grado de bachillerato; estas instituciones educativas se

encuentran ubicadas en contextos de vulnerabilidad social.
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En cuanto a la participacién de jévenes en los grupos de promotores/as, en ambas ciudades esta fue
voluntaria; sin embargo, se identificaron diferencias en el método de seleccién. En Cali, la participacion fue
completamente voluntaria, lo que favorecié una mayor autonomia por parte de los y las jovenes para decidir
su involucramiento, fortaleciendo su motivacion intrinseca y su sentido de pertenencia con el proceso.
Asimismo, se implementaron otras estrategias, como la conformacion de grupos de mediadores, tal como se

explicé anteriormente.

Por su parte, en Medellin, aunque también se contemplé la participacién voluntaria, también se opté por la
eleccion de representantes por grado como una forma de garantizar una representacion mas amplia.
Adicionalmente, estas estrategias estuvieron acompanadas de actividades que promovieron el
involucramiento segun los interesesy capacidades de los/las jovenes, buscando equilibrar representatividad
y participacién activa.

lll. Eleccion de metodologias y formacion

En ambas ciudades se implementaron metodologias participativas y vivenciales, orientadas a la promocién
de un aprendizaje significativo. La utilizacién de este tipo de metodologias favorecié un acercamiento mas

dinamicoy cercanoalas personasen el proceso pedagdgico.

Los temas abordados fueron similares y de gran relevancia: comunicacién, regulacién emocional, manejo de
conflictos, identificacion del territorio, construccién de pazy el reconocimiento de la diversidad, entendida
no solo desde el enfoque de género, sino también en términos de multiples aspectos, incluyendo lo cultural,
étnico, sexual y religioso.

En Cali, el proceso inicié con talleres de sensibilizacién, que sirvieron como punto de partida y apertura al
proceso; en la formacion se dio énfasis particular al enfoque de género, abordando de manera detallada las
diversidades relacionadas con las identidades de género, la orientacion sexual y los estereotipos. Ademas, se
profundizé en el tema del cuidado al medio ambiente, incorporando actividades especificas paraabordarlo.

Otra particularidad de Cali fue un ajuste metodoldgico para la elaboracion de los planes de accion, los cuales
se desarrollaron por grupos de trabajo, cada grupo se enfoca en una linea tematica (pedagdgica,
comunicacioén, reaccion y autogestion). Al organizar el trabajo de esta manera, se deja una capacidad
instalada dentro de las IE, especialmente en el personal docente y el grupo de mediacién escolar, en tanto ya
tienen unosroles y trabajo definido, a partir del cual se orienta el trabajo actualmente y a futuro.

Ademas, se conformé un semillero de salud mental, enfocado especificamente en promover la salud mental,
también organizado en grupos de trabajo con personas responsables de distintas acciones dentro de la
instituciéon educativa.

En Medellin, el proceso formativo se estructuré en dos fases: la primera, compuesta por 9 sesiones, culminé
con un diagnostico y la elaboracion de planes de accién; la segunda fase estuvo enfocada en la formacién de
grupos en proceso, lo que permitié un abordaje progresivo y una mayor contextualizacién de las necesidades
delos/las participantes.



IV.Proceso deimplementacion planesde accion

En ambas ciudades, los planes de accién tenian como ejes fundamentales la promociéon de la Culturade Pazy
los Derechos Humanos. Se realizaron diversas actividades orientadas a sensibilizar y movilizar ala comunidad
educativa en torno a estos temas. Entre ellas se destacan las campanas pedagdgicas dirigidas a sensibilizar a
la comunidad educativa sobre la importancia de la convivencia pacifica, la salud mental, el respeto a los
derechoshumanosy la construcciéon de una cultura de paz.

La ejecucién de los planes de accién, estaban enfocados en el fortalecimiento de la comunidad educativa en
torno a los valores de paz, convivencia, reconocimiento y respeto por la diversidad, aprovechamiento del

tiempolibre, cuidado de la salud mental y apropiacion de espacios de lainstitucion educativa.

En Medellin, se hizo énfasis en la creacion de espacios y actividades para el aprovechamiento positivo del
tiempo libre, especialmente durante los descansos y al finalizar la jornada escolar. Estas actividades fueron
disefadas con el objetivo de prevenir el consumo de sustancias y fomentar practicas saludables, y se
incluyeron juegos tradicionales, salas para el tiempo libre y proyeccién de peliculas. Asimismo, se realizé una
sensibilizaciéon dirigida a padres y madres, con el objetivo de involucrarlos activamente en el proceso
formativo y en la construccion de cultura de paz. Se realizé la construccion de un mural sobre la diversidad,

comoaccién simbdlicay de visibilidad dentro de los espacios comunitarios.

Adicionalmente, en una de las instituciones educativas se fomenta la adecuaciéon de un espacio fisico
destinado a la mediacién y al trabajo en cultura de pazy en el cuidado de la salud mental; adicionalmente el
grupo de promotores/as se apropian del material didactico disponible e invitan a otros/as estudiantes a
participar.

Por su parte en Cali, la articulacién con la secretaria de Paz y cultura ciudadana fue clave para la realizacion
conjunta los planes de accién, esto permite que se pueda dar continuidad de los procesos en las IE. Se
implementé un proceso de difusion a través de estrategias comunicacionales como la creacién de videos de
sensibilizacién sobre las problematicas de la IE y sus posibles soluciones y una emisora, lo que permitio
ampliar el alcance y visibilidad de los temas trabajados dentro de la comunidad educativa. También se
adecud un espacio fisico dentro de la institucién educativa para el cuidado de la salud mental y el bienestar
emocional de lacomunidad educativa,através de laescuchay la construccién de paz.

Finalmente, en ambas ciudades, se tiene como propdsito un proceso de réplica a través del grupo de
promocién de paz, quienes, con la formaciéon adquirida, continuaran impulsando y ampliando estos

procesos, asegurando la sostenibilidad y continuidad de laformacién enlas instituciones educativas.

V. Articulaciones estrategias parala sostenibilidad, mapaderelaciones

En ambas ciudades se realiz6 articulacion y alianzas estratégicas con entes de la administracion distrital,
diversas organizaciones comunitarias, entidades publicas y privadas. Estas alianzas consistieron en

formacién tanto del personal técnico del programa Matices de Paz como a los/las participantes,
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acompafamiento en la planeacién y ejecucién de los planes de accidon, entrega de insumos y materiales; de
igual manera este didlogo permanente y trabajo en conjunto, permitié el compromiso de estos aliados
estratégicos para darle continuidad y sostenibilidad a las propuestas y acciones de los promotores/as de paz

dentrodelainstitucién educativay susterritorios.

En Cali, se resaltan la participacidon de la Secretaria de salud, Secretaria de Pazy cultura ciudadana, Secretaria
de deporte, Subsecretaria de género, Subsecretaria de turismo y Subsecretaria Territorios de Inclusion y
Oportunidades (TIOS). La Oficina delas Naciones Unidas contrala Drogay el Delito UNODC.

En Medellin, se conté con el apoyo de Secretaria de educacién, Secretaria de desarrollo econémico,
Sapiencia, PEEP (escuela entorno protector), organizaciones comunitarias, personeria, organizaciones no
gubernamentales presentes en los territorios, como la Corporacién Regién, que aporté mano de obra y
recursos para la elaboracién del mural que realizaron los jévenes en Medellin. También la Escuela de
liderazgo, unainiciativa para dar continuidad al plan de accién de promotoras/as de paz, y asi garantizar una

formacién permanentey articular procesos.

VI. Transferencia, sostenibilidad capacidadinstalada

Uno de los principales factores que ha permitido la continuidad y proyeccion del proceso ha sido el
compromiso activo de los diferentes entes involucrados, como lo son promotores/as de paz,
coordinadores/as y docentes de las instituciones educativas. Tanto en Medellin como en Cali, se evidencian
avances significativos en la consolidacién de capacidades instaladas en los diferentes participantes
(docentes, coordinadores/as, estudiantes), se identifica un trabajo colaborativo, motivado y comprometido,
asumiendo roles activos en la apropiacion del Programa Matices de Paz, lo que favorece la sostenibilidad en el

tiempo delasaccionesimplementadas.

Igualmente, el reconocimiento del programa Matices de Paz, ha generado un ambiente de credibilidad y
confianza en los territorios y en las instituciones educativas, que permite hablar de una base sélida que

favorece la continuidad de este tipo de procesos en las comunidades.
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Cuadro: Recuperacion del Proceso educativo
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Analisis de procesos vertebrales

“Del proceso de Matices le rescato al proceso esa fuerza y esa forma de permitirnos
surgir como organizaciones, poder sobresalir desde nuestras iniciativas y poderse
acomodar a estas iniciativas; le resalto la forma tan acertada de acercarse a las
comunidades, hacer todo este trabajo de construir paz, de fortalecer procesos e
iniciativas, este tipo de acciones son las que debemos mantener, sostenery perduraren

eltiempo en nuestros territorios”. Lideresa OSC Medellin, 2025

Como ya se ha mencionado, el programa contiene diversas estrategias, pero con fines analiticos priorizan las
dos principales, que tienen que ver con el fortalecimiento de las Organizaciones Sociales y el fortalecimiento
de los Promotores/as de Paz. Esto, por ser los procesos donde mayormente se concretan las acciones de

culturade pazenlosterritorios.

1.Proceso de empoderamiento delas OSC parala construccion de cultura de paz

“Matices da herramientas esenciales, para nosotras irnos empoderdndonos tanto en el
tema de la corporacion, de lo comunitario, lo social, como nosotras también defender

nuestras palabras, derechos y defender nuestras posiciones” Lideresa de OSC Medellin, 2025

Uno de los aportes mas significativos del programa Matices de Paz ha sido el fortalecimiento del
empoderamiento tanto individual como colectivo de las personas participantes, particularmente de las
mujeres. A partir de su participacién en el programa, las integrantes de las organizaciones sociales han
desarrollado mayores capacidades para expresarse, tomar decisiones y participar de manera activa en los
escenarios locales y comunitarios. El proceso no solo ha propiciado el reconocimiento de sus voces y la
defensa de sus derechos, sino que también ha brindado herramientas para la organizacién interna,
promoviendo estructuras mas solidas y participativas; el proceso de fortalecimiento también ha permitido la
expansién de susacciones a otros territorios.

El fortalecimiento técnico y metodoldgico responde a las caracteristicas, l6gicas, intereses y necesidades de
cada organizacién, asi mismo el personal profesional se adapta a los tiempos y dindmicas de las OSC, lo cual
implica hacer un proceso de adecuacion tematica y metodoldgico, ser flexibles sin perder la rigurosidad del
programa; este proceso reconoce que las personas de la OSC tienen un camino recorrido, conocimientos
previos y unas maneras de aprender y de participar de los espacios. Este trabajo situado y personalizado es
valorado positivamente por las personasy favorece el proceso de las OSC en Matices de Paz.

I. Delasideasalaplaneacion:gestiony ejecucion

Para las organizaciones, la formacién en la elaboracién de la visién y misién, junto con la elaboracién de los

planes estratégicos fue clave en su fortalecimiento, lo cual las impulsa y motiva a continuar con sus procesos. El



gjercicio de planeacion permite reflexionar sobre el sentido y finalidad de las acciones, centrar y delimitar sus
propésitos y enfocar su labor y fortalecer el enfoque desde el cual trabajan y abordan las problematicas y

dindmicas del territorio; a mayor claridad del horizonte de la OSC, mayor seguridad y confianza en sus iniciativas.

Un aspecto que destacan las personas participantes del programa es el fortalecimiento de sus capacidades
para la gestion y ejecucién; segun su experiencia, el programa Matices de Paz y los/las profesionales que
realizan el acomparnamiento, motivan a pasar del plano de laintencién a la materializaciéon de las acciones.

Ademas, el programa ha promovido una apropiacion compartida de los temas y responsabilidades al interior
de las organizaciones. Esto ha facilitado que la participacién y el liderazgo se distribuyan de manera mas
equitativa entre los/las integrantes, evitando la concentracién de tareas y decisiones en una sola persona o
lidery lideresa. Asi, se favorece el desarrollo de liderazgos colectivos, la responsabilidad de cada integrante y
sucompromiso con laorganizacién, aportando ala organizaciéninternay la sostenibilidad.

Il. Horizontalidady co-creacion

Es clave un enfoque de trabajo participativo, desde y con las organizaciones, respetando sus dindmicas
internas y promoviendo su autonomia. El proceso no se impone, sino que se articula con los saberes y

practicaslocales, favoreciendo unalégica de horizontalidad y co creacién continua.

Las OSC reconocen y valoran como un aspecto primordial, el respeto por la autonomia y las dinamicas
internas, por parte de las corporaciones ejecutoras y sus equipos profesionales; el respeto se evidencia en la
construccidon de acuerdos que van desde lo logistico hasta lo metodolégico y tematico del proceso
formativo. Esta concertacién, considerando la agenda propia de cada organizacién, genera confianza y
horizontalidad en las relaciones, aumenta la participacion en el proceso, al tiempo que propicia la confianza
oo

organizacional, unaliderlo expresa asi:“es que ellos (la corporacién) no opacan, antes resaltan nuestra labor”
Sentir que también lo expresa una profesional del programa:

“Reconocimiento de sus practicas y pedagogias de paz, el programa llega a darle mas fuerza a las acciones
que ellos llevan muchos afos haciendo desde sus practicas de resistencia, formas diferentes y muy creativas
en términos de construir escenarios para mejorar suforma de vivir, relacionarse e interactuar con el territorio”

Profesional Corporacién Surgir, Medellin, 2025.

En ese sentido, también fue clave mantener un didlogo constante de retroalimentacién con las OSC, en el cual se
reconocieran y valoraran las acciones desarrolladas como los avances logrados en el proceso formativo y en su
impacto en las comunidades. Este espacio para el intercambio fue valorado positivamente por ambas partes, en
tanto permitié identificar las propias capacidades, la de otros integrantes y las de la organizacién en su conjunto.

Ill. Implementacion de planes de accion: liderazgos que se fortalecen

Los planes de accién implementados por las organizaciones sociales y comunitarias (OSC) en Medellin y Cali

representaron un componente fundamental en el Programa Matices de Paz, en tanto favorecio el
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fortalecimiento organizativo, la cohesién territorial y la sostenibilidad de las iniciativas; estos planes y
acciones, reflejan la capacidad de respuesta frente a problematicas locales, al tiempo que demuestran un

ejercicio de autonomia de las organizaciones para incidir, transformar y sostener procesos en sus territorios.

Enambos territorios, las OSC demostraron una notable capacidad para formular, ejecutary adaptar planes de
accién segun las necesidades especificas de sus contextos. Este ejercicio promueve el fortalecimiento interno
de las organizaciones en aspectos clave como la planificacién participativa, la gestidon de recursos y la
articulacion interinstitucional. Se evidencia una apuesta clara por el fortalecimiento de las capacidades
organizativas, apuntando a la sostenibilidad, la proyeccién de las OSC hacia la formulaciéon de proyectos
propios y la participaciéon en convocatorias publicas. Este enfoque permitié no solo mejorar las habilidades

técnicas, sinotambién consolidar unavision estratégica y de largo plazo para el trabajo organizativo.

Las acciones planificadas e implementadas desde las OSC permitieron tejer redes de confianza, cohesién y
pertenencia en sus comunidades. Actividades como jornadas ambientales, procesos formativos, iniciativas
productivas, encuentros culturales y espacios de memoria, fueron fundamentales para revitalizar el sentido
colectivoy promover practicas de cuidado del territorio, la viday los vinculos sociales.

En Medellin, se destacan experiencias ligadas a la recuperacion y embellecimiento de espacios comunitarios,
la dinamizacién de comités de gestidn del riesgo, las acciones psicosociales con mujeresy la promociéndela
salud mental desde una perspectiva integral eintegradora. Estas acciones reflejan un enfoque eco-humanoy
liberador, con un fuerte arraigo territorial. En Cali, los planes de accion incorporaron actividades para la
revitalizacion de la identidad afrocolombiana, la promocién de saberes ancestrales y la creacidon de espacios
seguros para ninas, nifos y adolescentes (NNA). Estas estrategias, centradas en el arte, la cultura, el didlogo y
la memoria, fortalecieron la sostenibilidad social de los procesos, basados en el reconocimiento de las
diversidades culturalesy territoriales.

La implementacién de los planes de accién favorecié la transferencia de conocimientos y habilidades
practicas que se pueden reconocer como capacidades instaladas dentro de las organizaciones sociales y sus
comunidades. Las OSC lograron promover una apropiacion significativa de saberes en las personas de sus
territorios y comunidades, a través de diversas acciones como: talleres, cine foros, huertas comunitarias,
ferias, actividades psicosociales y jornadas ambientales.

Latransversalizacién de los enfoques del Programa Matices de Paz fue un aspecto clave en laimplementacién
de los planes, en ambas ciudades, se incorporaron de manera los enfoques de género, de cultura de paz, de
derechos humanos y ambiental. En Cali, los talleres sobre historia ancestral afrocolombiana, las actividades
sobre medicina tradicional y las expresiones culturales afro fueron fundamentales para resignificar la
identidad y fortalecer el tejido comunitario desde lo étnico. En Medellin, la apuesta por los derechos de las
mujeres, la prevencién de las violencias basadas en género y el reconocimiento de sus roles en el territorio se
tradujo en acciones concretas para suempoderamientoy autonomia.

La implementacion de los planes de accién por parte de las organizaciones sociales en permitié identificar

que el fortalecimiento organizativo no se limita a la adquisicién de conocimientos técnicos o la participacién



en espacios institucionales, sino que se nutre y se consolida a partir de la accién colectiva, el reconocimiento
del territorio y la construccion de sentido compartido. Las experiencias descritas muestran como las OSC,
desde su diversidad, lograron posicionarse como actores clave en la transformacién de sus entornos,

activando capacidades, liderazgos y redes de apoyo que proyectan procesos de largo plazo.

En conclusidn, los planes de accién se constituyeron en una herramienta pedagdgica y organizativa, tanto
para las OSC como para los procesos territoriales de sus comunas; cuando las organizaciones cuentan con
espacios de formacién, acompafiamientoy autonomia, pueden disefar respuestas pertinentes, sosteniblesy

transformadoras desde sus saberesy experticias.

Las personas participantes, reconocen que el aprendizaje es colectivo, por lo tanto el desarrollo de planes de
accién se convierte en condicidn necesaria para avanzar de manera coordinada en el desarrollo de la
misionalidad delas OSC.

También identifican transformaciones en sus compareros/as, y entre personas de otras OSC; lo expresan en
términos de estar mas motivadas, participativas y comprometidas con las acciones que se realizan y en su
trabajo dentro de la organizacion. Sibien se avanza en este tdpico, es un reto continué que los liderazgos
siganintegrando a las personas, como forma de garantizar la sostenibilidad de las acciones y la proyeccién de

laorganizacién. Asilo menciona una participante de Cali:

“La informacién que se ha recibido mediante el proceso con el programa Matices de paz se ha venido
replicando en el equipo de voluntarios de nuestra fundacion para que haya apropiacién de los temas que son
de vital importancia para el fortalecimiento del tejido social y de la comunidad en la cual operamos como
fundacion”. Lideresa OSC Cali, 2025.

La experiencia del programa también evidencié que los didlogos generacionales fortalecen laintegracion de
liderazgos, incluso un poco mas que su simple renovacién. Espacios como los promovidos por Arbol Red en
Bello Oriente, especialmente en el marco de programas como Jovenes en Paz, evidencian el compromiso de
lideres y lideresas por incluir a las juventudes en roles protagdnicos, reconociendo su potencial para
contribuiralatransformacién de los territorios y a la construccion de una cultura de paz. Asi es el sentirde una
de las profesionales: “entonces, eso también como pista de las reflexiones que se siguen generando con los
lideresy las lideresasy cémo lo introyectan mas en su ser, pero también en su hacer”. Profesional Corporacién
Surgir, Medellin, 2025.

IV. Formacién personal

Un aspecto relevante del programa Matices de Paz, es que desarrolla habilidades personales de los/las
integrantes de las organizaciones; se reconoce las capacidades de cada integrante y se potencian para
ponerlas al servicioalaOSC. El crecimiento personal y desarrollo de capacidades es clave, puede considerarse

como el primer paso parafortalecer laorganizaciéonylo colectivo.
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Un tema clave en la formacion personal, son las habilidades comunicativas y de escucha que los/las
participantes refieren han adquirido gracias al programa; las personas adquieren herramientas discursivas,
reflexivas, criticas, que les aportan seguridad en si mismos y esto se refleja en toda la organizacién. El
fortalecimiento en la comunicacién es un elemento clave para la organizacién interna, para el desarrollo de

actividadesy parala participacién en los diferentes espacios de incidencia donde acuden.

Este fortalecimiento de capacidades individuales, como la confianza y seguridad personal, refuerza el
sentido de pertenencia organizacional y ademas genera aprendizajes que se proyectan hacia la comunidad,
asi lo menciona una de las lideresas de Cali, quien refiere que el proceso la motiva a aprender y seguir

compartiendo sus saberes:

“Permitio tener esa confianza en mi misma, dudaba de muchas cosas, pero ver todo lo que traian y ver esa
confianza que ellos ponian en nosotras, en nuestra organizacion, en lo que hacemos, como darnos ese
aliento y esa confianza, y eso mismo uno lo ve y lo aprende para uno poderlo transmitir a su poblacién, a su
territorio, por eso me expreso con ese agradecimiento”. Lideresa OSC, Cali, 2025.

En esa misma linea, una profesional de equipo destaca que integrar el enfoque de cuidado dentro del
proceso de formacién fue un elemento clave; se identificé desgaste emocional en algunas participantes, lo
que implicé disefar nuevas estrategias para responder a esta situacion y promover acciones para que ellas
comprendieran que el cuidado de quienes cuidan es fundamental tanto en la vida personal como en el
trabajo comunitario. En ese sentido el cuidado del bienestar personal es prioritario, pues si se fortalecen a si
mismos, estaran en mejores condiciones para acompanar y cuidar a sus comunidades. Asi lo expresa una

profesional del equipo:

“laimportancia de reconocer que en las OSC existian personas con sintomas de cuidador quemado, lo cual se
tuvo en cuenta en el plan formativo de cultura de paz, darles herramientas para abordar estos sintomas y
procurar el cuidado personal, aspecto clave para que las personas pudieran estar atentas y dispuestas en el
proceso”Profesional Corporacién Caminos, Cali, 2025.

La comunicacién asertiva, empatica y ejercicios de liderazgos fueron claves, se identificaba que en algunos
casos, especialmente en Cali, el relacionamiento entre lideres y otras organizaciones no era lo
suficientemente asertivo, se presentaban situaciones de desconfianza y maneras de comunicarse un poco
agresivas; a través del proceso se fortalecieron capacidades comunicativas y empdticas, como linea base para
proponer nuevas miradas y perspectivas, no desde el sefialamiento, sino desde una mirada propositiva para

el cambioy el consenso entre ideas contrarias.

V. Acompainamiento psicosocial

Elacompanamiento brindado por el equipo de profesionales del programa ha sido ampliamente valorado. La
poblacion participante destaca la postura de escucha atenta, la disposicidn, la calidad humana y el apoyo
psicosocial. Este acompafamiento no se limita a las dindmicas organizativas, sino que incluye una atenciéna



necesidades individuales, reconociendo cémo estas influyen en la forma como las personas participan en la
organizacién social y enla sostenibilidad del tejido organizativo.

Los/las participantes manifiestan que, durante la ejecucion del Programa Matices de Paz, han tenido
situaciones problematicas en su salud fisica y mental, como violencia de género, consumo de sustancias
psicoactivas de algun integrante de sus familias, dificultades econdmicas para suplir sus necesidades basicas,
y que los/las profesionales del equipo han brindado un espacio de escucha y la gestion de rutas para la
resolucién de este tipo de problematicas.

2.Procesodearticulacion entre las autoridadeslocales ylas OSC
para elfortalecimiento dela organizacidonyla construccién de culturade paz

“La juntanza de organizaciones y las actividades en conjunto, a nosotras nos fortalece

muchoesaparticipacién” Lideresa OSC, Medellin, 2025

Durante la ejecucion del programa se identificaron dos niveles de articulaciéon, uno operativo y otro
estratégico. La articulacién operativa se desarrolla en los territorios a través de los/las profesionales
psicosociales que estan en campo; consiste principalmente en articulacion para acciones concretas en las
instituciones educativas y con las organizaciones sociales, como para la formacién en ciertos temas,
realizacion de festivales, jornadas educativas, culturales, etc. Este tipo de articulacién fue indispensable y se
logré de manera satisfactoria, facilitando entre otros aspectos, laimplementacién de los planes de accién de
promotores/as de paz y de las OSC, contribuyendo al fortalecimiento de sus capacidades y del proceso en

general.

El segundo nivel de articulacién es el estratégico, se refiere al trabajo conjunto con funcionarios/as
encargados/as de la toma de decisiones. Este tipo de articulacién requiere una gestién y unos ambitos de
accion diferentes y mas amplios; si bien el programa realizé acciones en pro de fortalecer este nivel, continta

siendo unreto.

Uno de los principales retos de este nivel de articulacion, ha sido la firma de convenios de colaboracién. Este
proceso ha tenido dificultades y suele ser lento. Aunque se evidencia voluntad de articulacién de actores
institucionales, en tanto participan en reuniones, reconocen la importancia del trabajo conjunto e incluso se

pactan planes de trabajo, esta disposicion no siempre se traduce en acciones concretas.

Entre los factores que dificultan la firma efectiva se encuentra la dependencia de las decisiones individuales
delos funcionarios, cuyas capacidades de accion estan a menudo limitadas por asuntos administrativos o no
estan en el marco de sus acciones; en algunas ocasiones también es debido a la percepcion errénea de que
estos compromisos implican obligaciones econémicas, lo que genera resistencia por parte de algunas

instituciones o secretarias de las alcaldias, paraformalizar las alianzas.

Ademas, los cambios de administracion durante el desarrollo del programa también pueden afectar la

continuidad y el enfoque dela articulacion, debido a que cada gobierno trae consigo nuevas prioridades que
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pueden interferir en los compromisos establecidos o reducir la atencion hacia este tipo de programas
sociales.

Este panorama evidencia que, si bien existe un discurso favorable a la colaboracidn, aun persisten retos
estructurales que interfieren en la implementacién sostenida, en el trabajo colaborativo y el ejercicio de

incidencia.

Entre las estrategias para potenciar la articulacién estratégica, se destacan la creacidon del comité consultivoy
la firma de actas de acuerdos y proyecciones; el comité consultivo ha sido espacio para la transferencia de
conocimiento, para promover el compromiso y la vinculacién de organizaciones gubernamentales a la

sostenibilidad de las acciones.

La experiencia del programa ha puesto en evidencia el valor de la articulacién como un componente clave
para el fortalecimiento organizativo y la sostenibilidad de las organizaciones y sus acciones sociales en los
territorios.

Las organizaciones participantes en el programa identifican alianzas y apoyo de diferentes secretarias de las
administraciones municipales, expresan que este apoyo se ha aumentado gracias a las diferentes gestiones
quese hanrealizado en el marco del desarrollo de Matices de Paz; esta visibilizacion la valoran positivamente.
Las alianzas no solo han facilitado el acceso a recursos y acompafamientos, sino que han funcionado como
mecanismos de proteccién territorial. Sentirse respaldadas por redes, instituciones o programas con los que

comparten objetivos, ha fortalecido sus maneras de ejercer el liderazgo.

De la experiencia de Cali, se resalta un cambio significativo en las relaciones entre las organizaciones del
mismo territorio, las cuales operaban de manera aislada y fragmentada; el programa favorecié el proceso de
reconocimiento, el vinculo, la colaboracién y el trabajo en red; se reconoce la labor y se aprende del proceso
deotras OSC. Asilo menciona una participante de la Fundacién un paso hacia la Unién relata que harealizado
acciones conjuntasen el territorio con la Fundacién Renovando Nuestro territorio:

“Matices ha promovido la unién de estas organizaciones, porque anteriormente estas organizaciones son
organizaciones que estan en el mismo asentamiento y no habian tenido ningun tipo de trabajo colectivo,
I’

nunca, y a partir de Matices, del trabajo en conjunto pudimos desarrollar esa habilidad de trabajar en equipo’
Lideresade OSCCali, 2025.

Ademas, la ejecucion de acciones conjuntas también genera reconocimiento por parte de la comunidad,
valoran ese trabajo y el aporte que hacen al desarrollo social de los territorios; en ese sentido la comunidad

legitima alas OSCcomo agentes claves de tejido social.

Por otra parte, un aprendizaje relevante ha sido el desarrollo de una mirada critica frente a las ofertas
institucionales. Gracias a los espacios de formacion, las y los integrantes de las OSC han fortalecido su
capacidad de andlisis frente a las propuestas que llegan al territorio, identificando su pertinencia y
coherencia con los principios, misién y visidon de la organizacion. Esta capacidad de analisis también ha

favorecido unarelacién mas estratégica con los programas estatales y no gubernamentales.



Para finalizar, la participacion de las OSC en otros espacios de ciudad también ha implicado la incursién en
escenarios de incidencia; las OSC empezaron a hacer veeduria y tienen herramientas y conocimientos para
hacer el control social... (...)“Conlaformacién de las OSCen incidencia politica, han participado fundaciones en
ejercicios democrdticos, para hacer veeduria y control social, hacen preguntas sobre el territorio y como lo estd
abordando lainstitucionalidad’. Profesional Corporacion Caminos, Cali, 2025.

3.Enfoques transversales: claves paralos desafios y problematicas delos territorios

“Yo creo que uno de los aportes grandes que tiene este proceso para las organizaciones,
es mirar las acciones que desarrollamos con un enfoque de construccion de paz
territorial, mds alld de eso, hay una asesoria permanente, periédica, donde
construimos un plan de accién que nos permite tener mds seqguridad, mds organizacion
y (...) genera una posibilidad de articulacion, la articulacién permite construir la paz,
quelo quedesarrollemosimpacte ala gente de la cotidianidad”Lider OSC, Cali,2025

Las organizaciones participantes reconocen que los temas son propicios y responden a necesidades del
territorio, son enfoques aterrizados al contexto y procuran ademas impactar en el tema de la incidencia
politica. Los/las profesionales que acompafaron este proceso, identificaron que las organizaciones
empiezan a hacer el ejercicio de transversalizacion de los enfoques en las acciones de manera mas consciente

eintencionada.

A continuacién, se presenta la experiencia de las organizaciones sociales y comunitarias con los enfoques.

Enfoquedegénero

La incorporacion del enfoque de género en los procesos formativos ha sido clave para el fortalecimiento
personal, especificamente de las mujeres; este enfoque ha permitido a las participantes desarrollar mayor
seguridad, conocimiento de sus derechos y comprensién de los mecanismos disponibles para su
exigibilidad. Este conocimiento ha permitido a los/las integrantes de la OSC identificar situaciones de

violencia de género que afectan alas mujeres integrantesy si es necesario, activar rutas de atencion.

En los espacios de formacidn, las mujeres se sienten escuchadas y reconocen el derecho a ser escuchadas;
esta reflexién constante sobre sus derechos y capacidades promueve a su vez, condiciones para una
participacion mas activa dentro de sus organizacionesy en sus territorios; ademas esto fortalece el trabajo en
equipo, en tanto hay un reconocimiento y confianza entre las mujeres, identificando que la sororidad en el

trabajo en equipo es clave para avanzar.

Abordar este enfoque permite la reflexion sobre las labores y roles culturalmente identificadas para mujeresy
hombres, identificando estigmas relacionados con la debilidad femenina; las mujeres participantes
identifican sus capacidades, su fuerza y la relevancia de asumir liderazgos que han sido histéricamente
asumidos porhombres.
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En general, los/as participantes identifican que es un tema clave pues en la deconstruccién del machismoyla
sensibilizacién frente a las desigualdades de género, aportan a la disminucién de las violencias, tanto en lo
publico (que afecta a los territorios) como en el dmbito privado (relaciones familiares y personales); estas

transformaciones desde practicas cotidianas favorecen la construccion de paz.

ConstrucciondePaz

El programa Matices de Paz, amplia y fortalece el conocimiento en estrategias y mecanismos para fortalecer
la cultura de paz, porque estas organizaciones ya cuentan con experiencia y un bagaje histérico y de
posicionamiento en el territorio y han realizado muchas acciones en pro de la cultura de Paz durante muchos
afos. En esamisma linea la participaciény acompafiamiento en espacios de diadlogo, como Arbol Red y Mesa
comunitaria de turismo en Medellin y la Red barrial de la Comuna 15 en Cali, son primordiales para llegar a
acuerdos, consensos y facilitar la planeacién estratégica y contribuir a la agenda territorial y de construccién

depaz.

Derechos humanos

La defensa de los derechos humanos es un tema transversal y se alinea con los propésitos de las
organizaciones, asimismo direcciona sus planes de accién. Adicionalmente se aborda en otros procesos en

los que participan como diplomados, formacion en pazy reconciliacion.

Para algunas OSC, sigue siendo un reto profundizar en este tema de los derechos humanos, pero es clave
porque permite tener una sensibilidad social y politica. La politica referida como la participacién ciudadanay

laposibilidad de ampliar lamirada a las realidades tanto a nivel local y nacional.

En ese mismo sentido, mencionan que es importante reconocer y resignificar el contexto histérico, la
condicién social y econémica que han vivido, esto favorece la toma de conciencia sobre el aporte que
continuamente hacen a la transformacién social y que son sujetos que merecen otro tipo de realidades
sociales, donde sus derechos sean reconocidos. Esta toma de conciencia fortalece su autonomia para no

estarsiemprealaesperade quelleguelaadministracién municipal.

La comunicacién y aprender a hacer valer los derechos son temas muy importantes, pues apuntan a la
construccidn de paz. Se evidencia por parte de quienes participan en el programa mayor reconocimiento de

susderechos, de suvoz para exigir sus derechos y de la libre expresion.

Medio Ambiente

Se reconoce que es un tema vital, pues en los territorios se identifica mal manejo de los residuos, muchos

animales callejeros, pocalimpieza enlos barrios que afecta a toda la poblacion.

Algunas organizaciones participantes tienen en sus acciones principales el cuidado y proteccién del medio
ambiente; para ello realizan campanas y actividades que promuevan el cuidado de nacimientos del agua, el



reciclaje, la no utilizacion de elementos contaminantes en sus practicas cotidianas, realizan practicas de

siembra, compostajesyrecoleccion deresiduos.

La sensibilizacién ambiental ha sido un proceso constante, con logros visibles: por ejemplo, en las ollas
comunitarias, ya es habitual que las personas lleven sus propios utensilios para evitar el uso de plasticos. Estas
practicas, sostenidas en el tiempo, estan siendo interiorizadas por la comunidad, generando cambios en

favor delterritorio y del medio ambiente.

4.Procesode empoderamientodelas OSCa partirde
los emprendimientos orientados ala sostenibilidad organizacional

“Matices hacia énfasis en que trabajdramos desde nuestros conocimientos, en lo que
veniamos haciendo (...) trabajen con lo que ya saben, en su momento no lo veiamos
como un emprendimiento, uno lo hacia por rebuscarse algo, pero cuando empezamos
atrabajaren los planes de negocio, como adarle un cuerpo, unlogoy un nombre, vimos

querealmente tienen potencial de cdmotrabajar’. Lider de OSC, Cal, 2025

El emprendimiento impulsado por Matices de Paz, no surge como asunto aislado; sino que se construye a
partir de la experiencia previa y trayectoria de las OSC. Los planes de negocio corresponden al quehacer
organizacional y responden a la légica de su trabajo, esta integracion es clave para que se logre el

posicionamientoy lasostenibilidad.

El componente de emprendimiento de las OSC no partié del mismo nivel para todas las OSC, algunas no
contaban con idea clara o unidad productiva; otras si contaban con emprendimientos en etapas iniciales,
poco estructurados o eran de tipo individual. El acompafamiento permitié desde encontrar una idea de
negocio hasta darle forma, estructura, claridad y viabilidad al emprendimiento; y el reto mas importante es
trazar una linea coherente entre lo social, productivo y econémico, como lo expresa una profesional del
equipo: “lo estratégico es tener un hilo conductor entre lo empresarial, comunitario y organizacional, deben ir de

lamano”

El componente de emprendimiento ha representado una experiencia innovadora y transformadora para
varias organizaciones sociales comunitarias, especialmente aquellas que histéricamente se han centrado en
labores sociales y comunitarias sin una visién econdmica estructurada. Incorporar el emprendimiento como
parte de su dindamica organizativa significé la apertura hacia una perspectiva econémica, para generar

ingresos, ganarautonomiay favorecer la sostenibilidad a largo plazo.

Lainclusiéon del emprendimiento trajo consigo cambios en las dindmicas del trabajo organizacional, como lo
es la redistribucion del tiempo entre el que se dedica a la accion social y el que se requiere para la gestién del
emprendimiento; la organizacién interna, la redefinicion de roles, redistribucién de las responsabilidades

asociadasalaideade negocio sin descuidar sus objetivos sociales.
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La sostenibilidad econdmica es algo nuevo para la organizacion, con ello se introducen nuevos elementos,
genera una especie de crisis, en tanto los desacomoda en sus dindmicas, por lo tanto, deben atender otras
situaciones, desafios e incluso problemas que deben empezar a resolver: “como se ha sido mds social y menos
empresarial implica un proceso de aprendizaje, entonces se generan preguntas, se deben reevaluar los acuerdos
previos, eirdespacio paraacomodarse a este nuevo proceso”. Profesional Corporacién Surgir, Medellin,2025.

En Cali, se resalta que no se identificaron grandes tensiones, por el contrario, ha fortalecido el quehacer de la
OSC en clave de lo social y comunitario que ya venian realizando; para ello fue importante no plantearlo
como un emprendimiento aislado sino como una estrategia de sostenibilidad econémica lo cual permite que

hayasinergiaen lasacciones.

En ese sentido, en ambas ciudades en la elaboracion del plan estratégico, se integra tanto la dimensién
organizativa como la administrativa, entendiendo que una OSC no puede desligarse de los aspectos
operativos necesarios para su sostenibilidad. La generacién de ingresos y la planificacién administrativa son
fundamentales para el funcionamiento y permanencia de la organizacion; por ejemplo, para cubrir gastos
como la renovacién de la personeria juridica ante la Cdmara de Comercio, asi como los insumos logisticos
necesarios para el desarrollo de sus actividades. Este abordaje permite que se cubran necesidades basicas de
operacién, haya untrabajo coherente con sumisiény plan de trabajoy se fortalezca suautonomia.

El proceso formativo incluye contenidos orientados a fortalecer capacidades empresariales como la
formulacién y presentacion de emprendimientos, estrategias de marketing, adquisicion de herramientas
para la presentacion de los emprendimientos, planeacion estratégica, educacion financiera, atencion al
cliente. Un tema que sigue siendo retador, es la inclusion de herramientas para el control y registro de los
ingresos y los insumos, como inventarios o la consolidacién en sistemas de informacién con mayor

rigurosidad.

Sigue siendo un reto integrar la légica de los emprendimientos a la dindmica comunitaria sin perder el
enfoque social y solidario que caracteriza a las OSC; sin embargo, cuando se logra esa integracién de los
propdsitos comunitarios y emprendedores, se potencian los resultados en pro del bienestar de las
comunidades y sus territorios. Asi lo demuestra la experiencia de una OSC comuna 3 en Medellin, quienes,
con las primeras ganancias del emprendimiento, estan financiado una iniciativa para mejorar el sistema de
alcantarillado de sus territorios, lo cual hace evidente la importancia de los emprendimientos tanto para la

sostenibilidad organizacional como para el desarrollo comunitario:

“El crecimiento de tener nuestros territorios, por ejemplo, alld arriba no tenemos alcantarillado hace 20 afios, con
el presupuesto que tenemos hasta el momento de las gallinas, ya empezamos a conseguir tuberias, para trabajar
en el alcantarillado, ya tenemos 40 metros instalados, son 250 los que necesitamos.... La gente estd muy
animada, porque el agua es muyimportante(...) el objetivo es terminar el alcantarillado, es largo el proyecto, pero
yaempezamos”Lider OSC, Medellin,2025.

En conclusion, el emprendimiento es una iniciativa que aporta en doble via: el desarrollo de sus actividades,
es decir, fortaleciendo el objeto social; y en la via de obtener recursos como reconocimiento al tiempoy a las



capacidades de las/los integrantes de la organizacion. Este avance se constituye en un logro importante, ya
que permitié alinear el trabajo de las OSC con su plan estratégico, facilitando la identificacién de un horizonte

organizativo compartidoy laintegracion de acciones tanto sociales como econémicas.

5.Proceso de empoderamiento delos promotores/as de paz
parala construccionde culturade pazen el entorno escolar

I. Reconocimientoy visibilizacion desurol

Uno delos aprendizajes clave que emergen del proceso formativo con estudiantes en el marco del programa
Matices de Paz es el significado que para ellos/as tiene ser promotores/as de paz; el cual va desde ser ejemplo
para los demas, ejercer un rol de liderazgo en sus instituciones educativas hasta acciones de proyeccion e

impacto territorial.

Los/as promotores/as de paz reconocen que su labor implica generar acciones, crear soluciones y
especialmente ser replicadores/as, actuando como mediadores/as y puente para compartir sus
conocimientos y herramientas con la comunidad educativay con aquellas personas que no han participado
de estos procesos y no cuentan con las suficientes habilidades para la resolucién pacifica de conflictos. Como

lo expresa unade las participantes de la Institucion educativa Bello Oriente en Medellin:

“Crear, crear algo que se pueda promover para los demas. Entonces como que algo que uno aprende y uno
mismo proyecta, porque somos también nosotros los que proyectamos todo, como guiarnos y ensefarles a
otros para que tengan también la oportunidad de saber eso.” Promotora de Paz, IE Bello Oriente, Medellin,
2025.

El espacio de formacién es clave para el empoderamiento de estudiantes, no sélo porque capacita en los
temas inherentes al programa como resolucién de conflictos, liderazgo, trabajo en equipo sino porque se
construye como un espacio seguro, en el cual se permite la expresién de opiniones, ideas, sentimientos y
emociones, los/las jovenes se sienten escuchados sin ser juzgados, acompafados sin ser mandados,

participantes desde unrolactivoy creador.

Para que se cree este ambiente seguro, los/as jovenes reconocen que el quehacer de las profesionales fue
clave, estas son percibidas como personas cercanas, atentas y que utilizan estrategias dindmicas y diferentes
a las utilizadas convencionalmente en el dmbito educativo, esto les parece interesante y los motiva a estar y
continuar en el programa. Las actividades ademas incluyen un componente reflexivo, que favorece la

adquisicion de una posicion critica frente a sus realidades.

Este planteamiento también se refleja en la experiencia del equipo profesional, para quienes la empatia con
la juventud es fundamental. Gracias a esta empatia, los/las profesionales son reconocidos/as como un lugar
seguro para conversar y abordar ciertos temas. Asi lo expresa una integrante del equipo: “estar presente en la
institucién es importante... Es una presencia que no se limita sélo al proceso de formacidn, sino a estar presente

enla cotidianidady las dindmicas institucionales” Profesional Corporacién Surgir, Medellin, 2025.
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El reconocimiento institucional hacia al grupo de promotores/as es clave, perciben que son tenidos en
cuenta en las dindmicas escolares, convirtiéndose en referentes para resolver conflictos o como agentes de
cambio, como lo menciona una joven promotora de paz de Cali: “sentimos que tenemos un lugar, una voz que

esescuchada’”.

Tal reconocimiento, el sentimiento de que tenian la posibilidad de ser escuchados/as, de participar y ser
tenidos/as en cuenta fortalecieron el proceso, generé mayor confianza, empoderamiento, iniciativa y
motivacién. Esta situacion es expresadatanto por las profesionales que acompanan al grupo, como porlos/as
jovenes; se observacémo han empezado a expresarideas criticasy a proponer acciones concretas en favor de
la construcciéon de paz y de erradicar las problematicas que se presentan en la IE, lo que refleja una
transformacioén significativa en su participacién y un avance en términos de apropiacién del proceso.

Otras acciones desarrolladas con los/as promotores/as de paz, incluyeron la participacién en espacios fuera
de la institucién educativa, lo que les permitié conocer distintos lugares de la ciudad y participar
activamente, expresando sus opiniones y proponiendo acciones de cambio para sus territorios. Involucrarse
en estos lugares como las universidades y en los intercambios entre las dos ciudades, les brinda la
oportunidad de reconocer, creer y valorar aun mas el trabajo que estan haciendo en las instituciones
educativas. Esto aporta a la autovaloracién y auto reconocimiento; y a la comprensién de que tienen el poder
de ser agentes de cambio, no sélo en las instituciones educativas, sino en otros espacios de construccion de

culturadepaz.

Para finalizar, es importante resaltar cémo el reconocimiento de las voces e ideas y darles un papel
protagonico y significativo dentro de Matices de Paz, se vincula con el enfoque de derechos de los nifios,
ninas y adolescentes (NNA). El programa escucha y valida la perspectiva del joven, permite comprender su
fuerza y comprender los problemas que ocurren en las instituciones educativas desde la mirada del joven,

complementariaaladeladulto/a.

Il. Identificacion de problematicas:

El proceso con promotores/as también permite afianzar la mirada critica frente a las realidades de su entorno
escolar, esto se evidencia cuando identifican, interpretan y problematizan situaciones que afectan la
convivencia de la institucion educativa. La formacioén, les permite apoderarse de sus procesos de liderazgo,

detransformaciény culturade paz

En Medellin, los/las participantes refieren situaciones problematicas como conflictos personales entre los
compaferos, acoso escolar, desorden en la entrega de refrigerios, y el uso limitado de espacios comunes
como la cancha, la cual era utilizada para actividades futbolisticasy por un grupo reducido de personas; otra
situacion identificada es la falta de atencién de padres y madres de familia hacia sus hijos/as, lo cual impacta
lavidaescolary se evidencia segun los/las jovenes, en conductas agresivasy comportamiento de aislamiento
dentrodelasIE.



En Cali, refieren situaciones similares como peleas en el restaurante, irrespeto por el turno en las filas que
genera desorganizacién y molestias, discusiones por la utilizacién del espacio en la cancha, problemas en los
banos, burlas o recochas que generan acoso escolar y conflictos personales; comentarios y estigmas
relacionados a la poblacion afro, por ejemplo, el cabello, situacion que impacta la autoestimay relaciéon entre

pares.

Ill.Planes de accion:

Ante las situaciones problematicas, los/as jovenes proponen ideas de mejoramiento, las cuales el programa
Matices de Paz potencializa y acompana en la implementacién; reconocen cambios en las instituciones
educativas gracias a sus acciones, como mejor uso de los espacios comunes, insercidon de estrategias mas

pacificas en laresolucién de conflictos, asilo menciona un promotor de Paz de Cali:

“Con el programa Matices hemos logrado manejar la situacién de peleas, ya no se van tantas peleas como se
veian en los afos anteriores dentro de la institucién, ya no hay tanto conflictos a través de los golpes, la gente

ha sabido manejareso a través del dialogo”Promotor de Paz, IE Isaias Duarte, Cali, 2025

Se resaltan en las instituciones de Medellin acciones como:

« Campana de sensibilizacién a los padres y madre de familia, para que los padres estén mas atentos a las

necesidades de sus hijos
+ Redistribucién delos usos dela cancha: diferentes usos y actividades deportivas

+ Recreacion en los descansos con entrega de juegos didacticos, tradicionales, manualidades y torneos
recreativos, parafavorecer el uso del tiempollibrey el cuidado de la salud mental

» Elaboraciéon de mural dela diversidad

« Espaciofisicodestinado para el cuidadoy laresolucion de conflictos

Por su parte, en la ciudad de Cali, se resaltan acciones como:

» Hablar con los docentes: motivan a los estudiantes, dan espacio para los talleres, les ayudan a mediar las

situaciones
« Horarios pararotarla canchay asipuedan acceder al espacio mdas nifos y ninas
« Delimitar espacio parazonade juegosy resolucion de conflictos

+ Elaboracién de videos para visibilizar la estrategia y las acciones que ellos realizan como promotores/as

paralaresolucién de problematicas, y divulgacién alacomunidad educativa
+ Campanadelmanejo adecuadodelos bafhos, comozonaagradableysegura
« Emisoraenlosdescansos

- Espaciofisico delasalud mental:entorno de escucha, respetoy construccion de paz
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Los grupos de promocion de paz, reconocen que las labores que realizan también pueden impactar en la
comunidad; entanto los cambios que generan enlos/las estudiantes pueden impactar en poblacién adulta o

ensusfamilias.

Un elemento clave identificado en el proceso es la validacién de la accién colectiva: se fortalecié la idea en
los/las jovenes que el trabajo conjunto mas que el individual, favorece la resolucion de conflictos de manera
mas efectivay sostenible.

En esta linea de la implementacion de los planes de accién, y como medida de sostenibilidad y para dejar
capacidad instalada, se resalta de Medellin la experiencia de la Escuela de Liderazgo, unainiciativa que surge del
plan de accion de los/las promotores/as de paz como estrategia para dar continuidad al proceso formativo. La
propuesta busca mantener una formacién permanente, y servir como un espacio articulador de otros procesos
que llegan a la institucién educativa. Asimismo, se plantea la posibilidad de vincular a lideres comunitarios,

ampliando asi el alcance de laformaciény fortaleciendo el tejido social en torno a la cultura de paz.

IV.Transformacién personal

Los/las jévenes también reconocen que su experiencia en el programa favorecié cambios en su proceso de
desarrollo personal, especialmente relacionados con comunicacién, confianza en si mismos y manejo de
emociones. Habilidades personales que son claves para la convivenciay el liderazgo juvenil. Esto se evidencia

enelsentirde unodelos promotores de paz:

“Cuando llegué a promotores yo era de los mas callados era de los mas silenciosos, no hablaba yo estaba
como porallien laesquinita y cada que me pedian miopinién a mi me daba pena a hablar, poquito a poquito
me fui soltando y pues todavia me sigue dando pena pero ya me esfuerzo un poquito mas al momento de
socializar (...)me ayudd mucho mejorar en la cuestion de comunicacion verbal, también me cambié un
poquito la manera de pensar porque yo antes era mucho mas impulsivo de lo que soy ahora, en estos
momentos soy impulsivo pero no tanto, también me he controlado un poquito mas que antes al momento

detomar una decision, de darunaidea”Promotor delalE Bello Oriente, Medellin, 2025.

Esta situacién es reforzada por el equipo profesional, que reconoce en los/las estudiantes un fortalecimiento
en sus capacidades comunicativas y en la confianza personal; se observé como empiezan a reevaluar ciertos
miedos, como hablar en publico o expresar sus ideas y emociones; empiezan a confiar mas en lo que piensan
y dicen. Esta seguridad personal, a su vez, es percibida por otros/as jévenes, quienes, al ver estos cambios, se

animan a participar del proceso.

Estos cambios significativos en el ser, ligados al fortalecimiento de las habilidades personales en los/las
jovenes, favorece que ya no den respuestas automaticas ante los conflictos, ni que la hostilidad sea la primera
respuesta ante aquello que les molesta o incomoda. La formacion recibida junto a laimplementacion de los
planes de accidn, les ha permitido reflexionar y pensar antes de actuar y generar cambios en conductas que
eran habituales.



La transformacion personal, les ha brindado herramientas para resolver los conflictos de maneradistintay les
da alternativas para actuar en una situacién tanto en el aula como fuera de ella. Asi es el sentir de una de las
profesionales del Programa: “la formacién y el darle lugar a sus palabras y necesidades, les ha dotado de
capacidades personales para resignificar y relacionarse de una manera distinta” Profesional Corporacion
Caminos, Cali, 2025.

6.Ejestransversalesalasacciones del grupo de promotores/as de Paz

Elenfoque de género en el componente escolar contribuye al pensamiento critico de los/as estudiantes, este
enfoque permite que el grupo de promotores/as pueda hacerse preguntas nuevas y ampliar conceptos, que
luego les permite poner ese pensamiento en una accién que va en la via de disminuir las desigualdades y
comprender la diversidad que hay en los seres humanos. Es un enfoque que permite establecer temas, para
construir pensamiento criticoy ponerlo en accién, especificamente esto se evidencia en los planes de accion.

Las acciones realizadas con promotores/as de paz, son un escenario propicio para plantear nuevos
cuestionamientos y reflexiones sobre este enfoque; para identificar cosas que estaban normalizadas o eran
tabu respecto a la desigualdad, la violencia de género, los estereotipos; los/las jévenes reflexionan, se hacen
preguntas, se cuestionan y planean hacer estrategias para su abordaje en la via de disminuir esas

desigualdades, y de poder comprender esa diversidad que hay en los seres humanos.

En general, todos los enfoques del programa aportan a transformaciones en los/las jévenes respecto a sus
habilidades sociales y la busqueda de otras estrategias para comprender sus emociones, y relacionarse con
otras personas: esto se ve reflejado en la utilizacion de una comunicacién mas asertiva, se relacionan de
manera diferente y buscan otras maneras de resolver los conflictos. El cambio en la palabra, en la interaccion,
en el relacionamiento entre ellos/as, en la forma en que resuelven los conflictos, ancla una nueva mirada a

como ven el conflictoy como la juventud puede contribuir a su resolucién.

7.Procesodearticulaciéon de comunidad educativa

“Sin el apoyo de ellos (docentes y coordinadores) tendriamos muchas dificultades y nos
quedariamos atascados en un punto” Promotora de Paz, IE Isaias Duarte, Cali, 2025

La articulaciéon con la comunidad educativa, en cada ciudad e institucién educativa contempla unas
particularidades; pero como punto comun se resalta que el apoyo de docentes y coordinadores/as es clave

parala sostenibilidad delasacciones.

La formacion a docentes en cultura de paz ha generado una mayor apertura hacia temas relacionados con la
convivencia, la cultura de pazy el trabajo con jévenes; esto se refleja en cambios de actitud de los docentes,
que pasa de una posicién firme, rigida y conservadora (centrada en la trasmisién de la informacion) a una
actitud mas abierta, en la que reconoce a los/as jévenes un rol activo y reflexivo. Por eso es fundamental la
sensibilizacién y formacién en todos los niveles. Asilo expresa una profesional del programa: “La mediacién
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ya no es sélo desde el manual convivencia, incluso se cambia el nombre a pacto de convivencia, donde los

jévenestienen un papel fundamental enla negociaciényla mediacion”. Profesional Surgir, Medellin, 2025.

Otro aspecto a tener en cuenta, es la rotacion del personal docente, caso especifico de la institucion
educativa Bello Oriente en Medellin; a pesar de esto se logré avanzar gracias a la articulaciéon con personal
docente quellegay el psicoélogo del programa Entorno Protector, lo que favorece la continuidad del proceso;
esimportante articular con otros procesos e iniciativas que estan o llegan a la institucion educativa, e incluso

esunretoy propdsitovincularalideresy lideresas comunitarias al proceso de ésta institucion educativa.

Un aspecto clave del proceso ha sido la articulacion con las dindmicas ya existentes dentro de la institucién
educativa. En Cali se resalta la articulacién con los grupos de mediacion escolar liderados por docentes, que
se han sostenido durante varios anos como espacios de formacién en cultura de paz; con los docentes
también se identificé un grupo de estudiantes que requerian acompafnamiento especifico en cultura de paz,
dealli surgen los semilleros. Esta metodologia de trabajo, permite que el programa Matices de Paz se integre
de manera fluida a la institucién educativa, reconociendo y fortaleciendo los procesos ya existentes, y
dejando capacidadesinstaladas tanto en docentes como en estudiantes.



Aprendizajes significativos

Los ejes transversales del programa Matices de Paz, permiten focalizar los problemas actuales que estan
teniendo las comunidades y en si los seres humanos, que se relacionan con la situacion en Colombia
especificamente de vulneracién de derechos humanos, la desigualdad de género y la afectacidon del medio

ambiente. Responden a estas problematicas locales que existen en Colombia y en cada uno de los territorios,

favoreciendola transformacion.

A continuacion, se presentan aprendizajes significativos relacionados con los ejes transversales del proceso.
Estos aprendizajes se analizan en el marco de tres componentes clave del programa Matices de Paz: los

planes deaccion, los procesos pedagdgicosy los procesos de articulacién.

Género

El enfoque de género continua siendo un tema que despierta curiosidad, interés
y, al mismo tiempo, debates tanto en el contexto comunitario como en el
educativo. Su abordaje requiere una intencionalidad clara, basada en las
necesidades reales de las personas involucradas en los procesos, asi como una
estrategia pedagdgica sensible a los momentos vitales, intereses y trayectorias

devidadelas personas participantes del programa.

En el contexto escolar en general parece que hay desconocimiento sobre el
tema, pero esto se compensa con el hecho de que en los y las adolescentes hay

aperturaeinterés poreste tema, lasidentidades, orientacién, diversidad sexual.

Uno de los aprendizajes mas relevantes del programa ha sido la necesidad de
fortalecer de manera sostenida los espacios de formacion, sensibilizaciéon y
didlogo para abordar el enfoque de género. Al inicio del proceso, se identificaron
algunas barreras y prejuicios que podrian provocar que el enfoque se
desdibujara o no se materializara plenamente enlos planes de accién.

Aunque estas resistencias, no corresponden a la generalidad de la poblacién, nise
dan siempre de forma explicita; las profesionales del programa lograron
evidenciar actitudes de incomodidad o resistencia por parte de algunos docentes
o personas de la comunidad frente a los contenidos relacionados con género.
Estas reacciones reflejan que el tema aun resulta sensible y, en algunos casos,
genera tensiones con las creencias personales o las orientaciones religiosas
presentes en la comunidad educativa o comunitaria. Ante este panorama, se
realizé una labor constante de disenar estrategias pedagogicas y metodologicas
que permitieran una adecuada contextualizacién del enfoque de género y asi

favorecer su transversalizacién en los procesos educativos y comunitarios.
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Género

Uno de los aspectos fundamentales a destacar dentro de los procesos de
implementacién de los planes de acciéon en el componente educativo es la
asignacion de roles de liderazgo y responsabilidad a nifias y adolescentes en el
desarrollo de las actividades. Esta estrategia no solo fortalece su participacion
activa, sino que también permite materializar el enfoque de género trabajado en
los espacios formativos, promoviendo la equidad, el empoderamiento y la

visibilidad de sus capacidades.

La apropiacion del enfoque de género por parte de la comunidad se hace evidente
en su inclusién tanto en los planes de accion como en la ejecucion de las
actividades. Este avance es resultado del proceso formativo, el cual permitié a
los/as participantes reflexionar de manera critica sobre las desigualdades de
género presentes en sus territorios e identificar estrategias colectivas para
enfrentarlas. Acciones como talleres de sensibilizacién y conversatorios
comunitarios centrados reconocimiento de roles de género tradicionales, y que
promuevan la igualdad de oportunidades; ferias y actividades barriales orientadas
a promover la participacidon de las mujeres o a visibilizar sus aportes en la
comunidad, reflejan cémo este enfoque comenzé a integrarse de forma progresiva
enla planificaciéony en la vida cotidiana de las organizaciones comunitarias.

Respecto a los emprendimientos, los planes de negocio fueron efectivos en
visibilizar a las mujeres cabeza de hogar como protagonistas de los
emprendimientos colectivos, incentivando su rol activo en los procesos productivos
y decisorios. Estas acciones permitieron que muchas de ellas encontraran una
oportunidad econdémica viable y una forma de autonomia financiera. Ademas,
fortaleciendo su rol dentro de las organizaciones y comunidades.

Los emprendimientos impulsados por el programa Matices de Paz han
representado un apoyo econdémico, especialmente para las mujeres, muchas de
ellas voluntarias, cabeza de hogar, desempleadas y sin ingresos fijos. Estos
recursos que se estan obteniendo aportan a un fondo comun para sostener
acciones de la organizacion, al tiempo que contribuyen al sustento diario y a
necesidades personales (como transporte o alimentacién) de las
emprendedoras. La bonificacién que estan recibiendo, tiene un alto valor
simbdlico, ya que motiva a las personas, al tiempo que se les reconoce y valora su
trabajo, ademas tiene como resultado el fortalecimiento de la autonomia
colectiva. Algunas personas lo nombran como una accién que busca dignificar la
labor que realizan diariamente en sus territorios, y que tal dignificaciéon de su
trabajo permite construir paz.



Medio
Ambiente

Uno de los aprendizajes centrales de la experiencia ha sido la necesidad de partir
de los saberes previos tanto de las organizaciones sociales como del
estudiantado de las instituciones educativas. Reconocer y valorar estos
conocimientos permite construir aprendizajes significativos y disenar
estrategias contextualizadas que fortalezcan el vinculo con el territorio y la
naturaleza.

Este enfoque participativo potencia no solo el compromiso, sino también la
sostenibilidad de las acciones emprendidas; la apropiacion del territorio emerge
como un ejercicio fundamental para la transformacién de las problematicas; cuando
las comunidades se reconocen como parte del territorio (no sélo como habitantes
de él) se generan practicas mas responsables y respetuosas con el medioambiente.

En este proceso, se evidencié la importancia de fortalecer el componente
conceptual, tanto para las comunidades, las organizaciones sociales y el equipo
facilitador. Contar con una base tedrica sélida permite dar mayor sentido a las
practicas y facilita la toma de decisiones mas informadas y coherentes con el
enfoque ambiental.

En los planes de accién del componente educativo se hizo presente el uso de
estrategias amigables con el medio ambiente, reutilizando materiales para la
construcciéon de material ltdico-pedagdgico y déndoles un segundo uso. Esta
practica se extendié también al uso consciente de los espacios, promoviendo la
reflexidn sobre la sostenibilidad desde las realidades y posibilidades de cada
territorio.

En los emprendimientos, los planes de accién lograron integrar de manera
significativa principios de sostenibilidad y economia circular, como lo
evidencian los emprendimientos enfocados en reciclaje, reutilizacion y
reduccién de residuos. Esto permitié que las iniciativas tuvieran un impacto
ambiental positivo y que se generara conciencia sobre el cuidado del entorno
desde una perspectiva comunitaria. Ademas, algunos modelos mostraron gran
creatividad e innovacién en la transformacion de materiales desechados en

productos utiles.

En las OSC también se logré implementar estrategias amigables con el medio
ambiente y vinculacién de la comunidad desde: huertas caseras, huertas
comunitarias; jornadas de siembra (denominadas por la comunidad como
sembratones), embellecimiento de espacios comunes en el territorioy dentrode
lainstitucion educativa con el mural.
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Cultura
de Paz

Derechos
Humanos

La construccién de una cultura de paz debe iniciarse con un proceso de
transformacién personal, dado que el cambio colectivo depende de las
modificaciones individuales en cuanto a conciencia, autorregulacién emocional
y reflexién critica. Este trabajo personal resulta esencial para luego realizar

accionesdeintervencion colectiva.

Asimismo, es fundamental cultivar relaciones de confianza al interior de los
equipos de trabajo. La construccién de estos vinculos no es un proceso
inmediato ni lineal; requiere un trabajo continuo que favorezca la construccién
de lazos interpersonales basados en el respeto mutuo, la empatia y la escucha

activa.

La cultura de paz se configura en los aspectos mas cotidianos de la vida, se
manifiesta en las formas de interaccién, en la resolucién de conflictos y en la
toma de decisiones. Debido a su caracter cotidiano, a veces pasa desapercibida;
por tanto, es importante visibilizarla y que la intervencion incluya todos los

espacios posibles: familiares, comunitarios, educativos e institucionales.

Através delos planes de accién desarrollados con las y los adolescentes, se logré
establecer una conexidn significativa entre la promocion de la salud mental y la
construccién de una cultura de paz. Esta articulacién permitié fortalecer
capacidades individuales y colectivas orientadas al reconocimiento, manejo y
transformacion de emociones, pensamientos y relaciones interpersonales,
elementos fundamentales para la prevencion de conflictividades en contextos
escolaresy comunitarios. Al abordar la salud mental como un componente clave
para el bienestary la convivencia, se promovieron espacios de reflexién, escucha
activa y participacién, que contribuyeron al desarrollo de habilidades
socioemocionalesy a la consolidacién de entornos protectores que favorecen la

resolucién pacifica de conflictos.

En los planes de accién del componente educativo, el enfoque de derechos se
materializé a través del acompanamiento y procesos de apropiacién que
promovieron espacios para darvozalos/as estudiantes.

Estas acciones fortalecieron tanto sus capacidades individuales como colectivas,
fomentandolatomade decisionesinformadasy participativas.

Esta perspectiva se reflejé en las lineas de trabajo definidas por los grupos,

evidenciando un compromiso activo.



Derechos
Humanos

Género

Incluir formacién en emprendimiento y brindar insumos concretos ha permitido
que los lideres, lideresas y comunidades accedan a herramientas que fortalezcan
su economia local. La integracién de buenas practicas y planes de trabajo
colectivos ha promovido la cohesién comunitaria y el sentido de pertenencia, lo
gue demuestra que una intervencién con enfoque territorial y sostenible incide

positivamente en laautonomiay la defensa delos derechos.

Un aprendizaje significativo fue la importancia de establecer, desde el inicio,
mecanismos claros para garantizar la participacion equitativa de las personas en
todos los espacios de formacién del Programa Matices de Paz y de incidencia de
las OSC. La implementacion de cuotas de participacién con enfoque de género,
acompanadas de estrategias de empoderamiento, resultd clave para asegurar
que las voces tanto de las mujeres como de los hombres tuvieran presencia

activayreconocimiento en el desarrollo de todo el proceso.

La implementacion de metodologias participativas fue esencial para valorar y
visibilizar los saberes de las mujeres, sus experiencias territoriales y su rol en la
construccién de paz; al tener estos espacios pedagogicos horizontales y
respetuosos de la diversidad y el conocimiento particular de cada persona, se
fortalece el aprendizaje colectivo y se promueve un aprendizaje situado,

equitativoy con enfoque de género.

Uno de los aprendizajes que emerge de la experiencia del programa es la
relevancia de generar espacios de reflexidn critica durante todo el procesoy con
un enfoque pedagdgico. Se evidencié que cuando el equipo de profesionales
participa en procesos de formacién continua y comparten sus saberes y
vivencias, se fortalecen tanto a nivel individual como colectivo. Asimismo, se
observé que los cambios mas significativos en los/las participantes del
programa, suelen darse desde practicas cotidianas (como los ejercicios en los
talleres, en los acuerdos construidos, en las conversaciones o en actividades
especificas del plan de accion). Lo cual contribuye a consolidar herramientas y

estrategias paralaimplementacién del enfoque de género.

Lainclusion deactividades de sensibilizacién sobre roles de género tradicionales

y estereotipos, dirigidas tanto a hombres como a mujeres en las instituciones
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Género

Medio
Ambiente

educativas, gener6 conversaciones importantes y un mayor reconocimiento de
la corresponsabilidad en la construcciéon de paz. Asimismo, la utilizaciéon de
materiales de apoyo inclusivos y no sexistas durante las formaciones contribuyé
a que los mensajes del proyecto llegardn de manera equitativa a toda la

poblacién, evitando reforzar desigualdades preexistentes.

Otro aprendizaje, es que en la ejecucion de los planes de accién de las IE el
estudiantado construya materiales ludico- pedagdgicos para compartir sus
conocimientos con otras personas de lacomunidad académica; esto sensibilizaa

lapoblacion al tiempo que visibiliza el accionar de los/las promotoras de paz.

La flexibilidad en la planificacién de las actividades incluyendo ajustes en
horarios, lugares y metodologias fue clave para responder a las realidades del
territorio. Involucrar a los y las lideres locales en la busqueda de soluciones

facilita una participacién activay significativa.

Durante el proceso formativo, se implementaron espacios de cuidado infantil y
acciones afirmativas orientadas al cuidado, mientras sus cuidadoras asistian a las
actividades formativas. Uno de estos espacios fue la ludoteca desarrollada en
Cali, este espacio permitié que los nifios y nifas participaran en actividades
ludicas que promueven el juego y el desarrollo de habilidades. Esta estrategia
ademas de facilitar la participacién de madres cabeza de hogar, también
promovié la interacciéon intergeneracional y el fortalecimiento de los vinculos
familiares. De esta manera, se garantiza la participacion activa de las mujeres en
el proceso, reconociendo y respondiendo a sus necesidades de cuidado y al

bienestarintegral de lafamilia.

La sensibilidad y la mirada critica del equipo técnico y profesional frente a los
modos de relacionamiento, prestando especial atencién a que estas relaciones
no se basan en estereotipos tradicionales en relacion a como deben ser los
hombres y las mujeres. Teniendo en cuenta esto se utilizé la cotidianidad de las
situaciones presentadas como espacio pedagdgico y reflexivo, teniendo como
lema: cada situacién presentada en los talleres es un espacio que se puede

transformar o reforzar desde la ensefianza.

Esclave laapropiaciony resignificacion de los espacios y sus territorios; vinculara
estudiantes y personas de las organizaciones sociales a espacios de naturaleza y

actividades que le permitan conectar con el medio ambiente, es fundamental



Medio
Ambiente

Cultura
de Paz

para la apropiacion del tema. La realizacién de acciones puntuales donde
intervengan y puedan ver el impacto ambiental, genera mayor apertura,
reconocimiento de su responsabilidad ambiental y favorece que se sientan en
constante interaccion con el medio ambiente.

Con las OSC, se promovié el desarrollo de modelos de negocio con conciencia
ambiental, abordando la reutilizacién de recursos, el reciclaje y la sostenibilidad
como parte integral del disefo de productos. Se logra sensibilizacion de los/as
participantes sobre el impacto positivo que pueden tener sus emprendimientos
enelentorno, y esto se tradujo en ideasinnovadoras con enfoque ecolégico.

En la formacién de promotores/as de paz, fue constante la reflexién sobre las
relaciones entre seres humanos, ambiente y el reconocimiento de liderazgos

internacionalesy nacionales que cuidan los territorios.

Estructuracion de planes de accién teniendo en cuenta las necesidades y
problematicas propias; identificadas por la misma poblaciéon y también desde el
sentir colectivo, esto permite que la comunidad pueda generar acciones

sostenidas de transformacion.

La formacion a docentes en cultura de paz, en la que se incluye un
reconocimiento y recorridos territoriales facilita la lectura del contexto y de la

poblacién que acompana.

El ejercicio de caracterizacién tanto a las OSC como al grupo promotor de paz,
permitié identificar los recursos como las necesidades de las organizaciones
sociales comunitarias (OSC), lo cual facilité una intervencién pertinente y
contextualizada. Esta adaptacion a las necesidades especificas de cada grupo
permitié una lectura diferenciada del territorio, reconociendo las
particularidades de cada poblacién y favoreciendo procesos mas efectivos e

inclusivos.

La implementacion de los postulados de la educacién Popular y comunitaria, y
emancipadora, ha sido clave en la construccidon de paz; con ella se genera
conciencia colectiva sobre las necesidades de las comunidades y territorios en
los que habitan los y las estudiantes, se promueve el caracter politico al ambito
educativo, se fortalece la educacién conversacional y se valora la praxis, el hacer,

delamanodel pensar.
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El involucramiento activo de lideres y lideresas en la planeacién y ejecucién
fortalece su compromiso y confianza, asegurando que las intervenciones sean
pertinentes, respetuosas del conocimiento local y puedan tener continuidad en

los territorios.

Reconocer y valorar la diversidad de formas de aprendizaje en cada grupo ha
sido clave para el éxito de los procesos formativos. La implementacion de una
pedagogia inclusiva, que se adapta a las caracteristicas particulares de los/as
participantes, permitié ofrecer estrategias didacticas ajustadas a sus diferentes

capacidadesy estilos de aprendizaje.

Se realizaron ajustes metodoldgicos que incorporaron actividades vivenciales,
discusiones colectivas y espacios de reflexién, permitiendo que cada
participante encontrard formas significativas de involucrarse en el proceso. Esta
pedagogia inclusiva se alinea directamente con un enfoque de derechos
humanos, ya que reconoce la dignidad, la diversidad y la igualdad de
oportunidades como principios fundamentales, garantizando que todas las
personas independientemente de sus capacidades o estilos de aprendizaje

tengan accesoreal y efectivo a los procesos educativos.

Visibilizacién en el proceso pedagdgico con estudiantes de otros contextos en
los que se han visto afectados los derechos humanos, como el caso de
Afganistan, Palestina, el Congo, Iran, entre otros.

La provision de recursos como transporte y materiales adecuados fue clave para
garantizar la participacion equitativa de toda la poblacién beneficiaria. Superar
obstaculos logisticos permite que las personas se involucren activamente y

puedan aprovechar al maximo las oportunidades formativas.

El trabajo en red es un proceso constante, es clave mapear lo que se estd
haciendo desde otras instituciones y organizaciones en otros territorios, para
convertirlos en aliados/as del proceso, y aporten a la profundizacion de estos
temasydelenfoque.

La participacién activa de mujeres lideres en los espacios de didlogo y toma de
decisiones fue crucial. Su perspectiva enriquecio significativamente las
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estrategias de resolucién de conflictos y la construccién de acuerdos,
visibilizando necesidadesy soluciones especificas de género que de otra manera
podrian haberse pasado por alto. A partir de estos procesos amplian las
posibilidades de participacion de las mujeres en escenarios formativos y de
fortalecimiento econémico.

La Secretaria de las mujeres cuenta con un sélido conocimiento en temas de
género, asi como con las metodologias que utiliza para dar a conocer estos
temas en las comunidades y en los proyectos que desarrolla en la ciudad. Su
participacion y apoyo en el proceso de formacién de las personas resultan
fundamentales, en tanto fortalecen el proceso desde el enfoque tedrico y
promueven discusiones centradas y contextualizadas sobre este tema.

En ese mismo sentido, se requiere sequir fortaleciendo las articulaciones con
instituciones que trabajen directamente el enfoque de género, como lo es:
Colombia Diversa, Red Nacional Divergente.

Esclaveacompanaralosactoresy lideres/as a otros espacios de ciudad, para que
seapropien deestosy los resignifiquen.

Asimismo identificar los actores que dentro del territorio estan trabajando por el
cuidado del medio ambiente, para incluirlos en el proceso, ya sea desde los
insumos que son utilizados en el programa para las formaciones y
emprendimientos hasta la generacién de acciones conjuntas.

Desde Cali, se propone aliarse con instituciones como “Educambio” que tienen
un modelodetripleimpacto: econédmico,ambientaly social.

Estrategias como las huertas comunitarias o escolares, son importantes como
espacio que contribuye al cuidado del medio ambiente, la sostenibilidad

econdmicayelintercambio de saberes.

Articulacién de OSC con las instituciones educativas, es una labor constante y
clave en el programa, fortalece el reconocimiento, la valoracion de las acciones y
generaalianzas.

La presencia del programa Matices de paz en escenarios de red de los territorios,
es primordial para dinamizar las estrategias del programa y establecer la forma
de estar en el territorio; de igual forma motiva a los diferentes procesos
comunitarios a unirse y seguir construyendo espacios constantes de
participacidony trabajoenred.
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Es clave, fortalecer espacios de didlogo intergeneracional en el desarrollo de los
liderazgosy construccién de cultura de paz.

La vinculacién activa en comisiones accidentales, audiencias publicas,
asambleas comunitarias y escolares permite que las comunidades y las
organizaciones socialesy comunitarias, se apropien de su territorio, lo defiendan
y cuiden de manera consciente. Estos espacios son clave para fortalecer la
ciudadaniaactivaylaincidencialocal.

Sibien el trabajo en red es una practica existente en algunos territorios, Matices
de Paz contribuyd a visibilizar, fortalecer y crear nuevas articulaciones; lo cual es
muy importante paralaincidenciay toma de decisiones.

La incursién de espacios de didlogo con actores que estuvieron vinculados al
conflicto armado (por ejemplo, poblacién firmante) y poblacién victima,
alrededor de los acuerdos de paz, fue una estrategia clave para la comprensiény
construccién de pazenlos territorios donde se desarrollé el programa.

Participar de espacios y reuniones que tienen las instituciones educativas, e
introducir los temas del programa, es una estrategia clave para afianzar el
proceso con madresy padres defamiliay docentes.

La produccién de materiales audiovisuales por parte de las organizaciones de la
sociedad civil (OSC), con enfoque territorial, se ha consolidado como una
estrategia clave para narrar las historias de vida de lideres, lideresas y las
comunidades. Esta practica visibiliza los procesos locales, al tiempo que refleja
un creciente interés de las personas por la reconstrucciéon de la memoria y el
reconocimiento de sus progresos colectivos.

Asimismo, se propiciaron espacios de didlogo y encuentro entre las OSC y la
poblacion firmante de la paz, generando oportunidades para el reconocimiento
mutuo, la empatia y la resignificacion de los vinculos sociales, en el marco de la
construccién de pazylapromocion delos derechos humanos.



Recomendaciones

Incorporar el enfoque de interculturalidad en el disefio e implementacién de las intervenciones del programa. Si
bien se ha trabajado con poblaciones étnicamente diferenciadas (como comunidades indigenas y
afrodescendientes), no se ha desarrollado una estrategia especifica que considere sus particularidades
culturales y sociales. Por tanto, es importante avanzar en la formulacion de metodologias que permitan integrar
de manera explicita el enfoque intercultural, reconociendo la diversidad de identidades, saberes y formas
organizativas de estas poblaciones que estan presentes en los territorios de intervencién. Este aspecto se

identifica como un aprendizaje clave que debe ser considerado en futuras fases del programa.

En esa misma linea se propone, la incorporacién de manera estratégica el enfoque diferencial, debido a que
este permite una mirada amplia a las poblaciones y mayor eje de accién en los territorios, abarca el enfoque

de género, el cultural, el étnicoyla diversidad en general.

Fortalecer el enfoque emprendedor de las organizaciones, articulando sus capacidades técnicas y
administrativas con su vocacion social. Si bien las OSC tienen una reconocida trayectoria en lo comunitario y
social, es necesario potenciar sus competencias en planificacién, gestion y sostenibilidad econémica. Para
ello, se recomienda continuar con procesos de formacién en administracion, mercado, ahorro y educacién

financiera, que permitan consolidariniciativas productivas sostenibles sin desvincularse de sumisién social.

En el comité consultivo se evidencié como el Programa Matices de Paz tiene el potencial de articularse con el
Plan de Desarrollo Distrital. En este espacio, funcionarios y funcionarias de distintas secretarias reconocen el
aporte e incidencia de los programas sociales y las organizaciones comunitarias, especialmente en la
construccién de paz. Si bien se ha logrado un reconocimiento y un posicionamiento favorable, ain no se
observa una respuesta efectiva ni una valoracién adecuada de estas acciones como contribuciones
significativas al desarrollo social de las ciudades, y menos que sean tenidas en cuenta en los resultados de los
indicadores de dichos planes. Por ello, es necesario continuar trabajando en el posicionamiento del
programa, evidenciando de manera clara su aporte especifico al Plan de Desarrollo y al cumplimiento de las

metas de ciudad.

Sibien existe voluntad institucional y se han pactado planes de trabajo en espacios con diferentes secretarias,
persisten retos en suimplementacion: muchas de estas voluntades no se traducen en acciones concretas, lo
que genera dificultades para avanzar de manera sostenida en los procesos. En este sentido, se recomienda
impulsar mecanismos de seguimiento y compromiso interinstitucional que garanticen que lo acordado se

lleve efectivamente ala prctica.

Resulta clave seguir posicionando programas como Matices de paz, dado que fortalecen procesos
comunitarios, educativos y de cultura de paz que complementan las acciones de laadministracién municipal.
Asimismo, se plantea como desafio seguir avanzando en estrategias de incidencia sélidas frente a los
gobiernos locales, para que la cooperaciéon internacional y el trabajo de las organizaciones sociales sean
vistos no solo como aliados, sino como actores estratégicos que fortalecen la gestién publicay el tejido social

enlosterritorios.
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Continuar promoviendo liderazgos femeninos desde el disefio, la ejecucién y el seguimiento de los planes de
accion. Si bien desde el rol del equipo implementador, se promovid activamente una apertura hacia formas
mas inclusivas de liderazgo, generando condiciones para visibilizar y movilizar estos liderazgos a través de
acciones cotidianas, es una labor de toda la sociedad continuar la sensibilizacién en estos temas de género e

igualdad.

Fomentar el didlogo intergeneracional especialmente cuando se conecta con temas como la autonomia
econdmicay el posicionamiento politico de las juventudes; y la reflexién sobre nuevas masculinidades como

parte de un abordaje masamplioy critico del enfoque de género.

Tener un proceso de seguimiento y monitoreo, con herramientas especificas para medir el impacto
diferenciado de las acciones por género, para ajustar estrategias de manera mas precisa.

En el componente educativo, se recomiendaincorporar incluir en el Proyecto Educativo Institucional (PEI), las
voces, experiencias e ideas de los lideres y lideresas comunitarios, con el fin de fortalecer la inclusion de
tematicas relacionadas con la cultura de pazy el cuidado del medio ambiente. Esta articulacién reconoce los
saberes territoriales y promueve una educacién contextualizada, participativa y transformadora. La
participacion activa de actores sociales en el disefio curricular puede contribuir a una mayor apropiacion del
PEIl por parte de la comunidad educativay a la formacién de estudiantes promotores/as mas conscientes y

comprometidos consuentorno.

Serecomienda fortalecer eincrementar la cobertura de los servicios de atencién psicosocial dirigidos tanto a
integrantes de organizaciones sociales comunitarias participantes como a la comunidad en general. Las
condiciones de vulnerabilidad en las que muchas de estas personas viven hacen necesario un
acompafamiento continuo en todas las dimensiones de su bienestar. Asimismo, es fundamental reconocer
que las y los lideres comunitarios enfrentan cargas emocionales y tensiones derivadas de su labor, las cuales
pueden afectar su salud mental y bienestar personal, por lo que también deben ser incluidos de manera

prioritaria en estos procesos de acompafamiento.

Promover que desde la cooperacion internacional se dé la oportunidad a las OSC de ser quienes fortalezcan
de manera directa algunas de sus iniciativas o que como resultado de su proceso de fortalecimiento puedan
presentar proyectosy se los financien, de modo que adquieran elementos y experiencias significativas en sus
procesos de gestion.
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